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1. IZGLITIBAS IESTADES VISPAREJS RAKSTUROJUMS
1.1. SIA ,,Dialogs AB” Macibu centra visparigs raksturojums

Izglitibas iestades dibinatajs: Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu ,,Dialogs AB”
Izglitibas iestades nosaukums: SIA ,,Dialogs AB” Macibu centrs

Izglitibas iestades registracijas numurs | 4360800464

Izglitibas iestades juridiska adrese: Ricu iela 6, Carnikavas novads

Izglitibas iestades biroja adrese: Murjanu iela la, Riga

Izglitibas iestades direktors: Mareks Spriizs

Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu "Dialogs AB" dibinata 1997.gada un 2011.gada 14.jilija
parregistréta Izglitibas un zinatnes ministrijas (turpmak 1ZM) izglitibas iestazu registra ka SIA
"Dialogs AB" Macibu centrs (turpmak Izglitibas iestade).

Izglitibas iestades darbibas tiesiskais pamats ir Latvijas Republikas Izglitibas likums, Pro-
fesionalas Izglitibas likums, citi izglitibas iestades speka esosi darbibu reglamentgjosie normati-
vie akti un Macibu centra Nolikums, kuru apstiprinajis Dibinatajs.

Macibu procesa kvalitativai TstenoS$anai, bezdarbnieku un darba néme&ju apmacibas un iz-
glitibas pakalpojumu nodroSinasanai profesionalajas talakizglitibas, profesionalas pilnveides un
neformalas izglitibas programmas Izglitibas iestade noma telpas vairakas vietas Riga un citas
Latvijas pilsétas. Par atseviSkus telpu nomu Izglitibas iestade slédz ligumus uz izglitibas pro-
grammas TstenoSanas laiku. Apmacibu vietas ir saskanotas un registrétas Valsts Izglitibas Infor-
macijas sistéma (turpmak - VIIS) un par attiecigo telpu izmanto$anu ir noslégti telpu nomas li-
gumi.

Izglitibas iestade izglitojamajiem pieejami vairaki labiekartoti macibu kabineti. Izglitibas
iestade ir nodroSinata ar datoriem, licenz&tam datorprogrammam, biroja tehniku (printeriem, ko-
pétajiem). Ir pieejams internets. Pedagogi nodarbibu laika aktivi izmanto projektorus.

Izglitibas iestades macibu kabinetu aprikojums ir atbilstoSs, lai istenotu izglitibas pro-
grammas saskana ar profesiju standartu prasibam. Telpas atbilst 2002.gada 27.decembra Minis-
tru kabineta noteikumu Nr.610 ,,Higi€nas prasibas vispargjas pamatizglitibas, vispargjas vidéjas
izglitibas un profesionalas izglitibas iestadém” prasibam. Macibu telpas un paligtelpas tiek regu-
lari uzkoptas un védinatas.

Izglitojamie pret parakstu tiek iepazistinati ar iek$€jas kartibas noteikumiem, ugunsdrosi-
bas noteikumiem, evakuacijas planu, tiek veikta ievadapmaciba, ievadinstruktaza elektrodrosiba,
darba aizsardziba. Darba aizsardzibas un ugunsdroSibas prasibu izpildi izglitibas iestade kontrol€
darba aizsardzibas specialists.

Izglitibas iestade tiek nodarbinati pedagogi ar atbilstosu izglitibu un profesionalo kvalifi-
kaciju saskana ar Ministru kabineta 2014.gada 28.oktobr1 noteikumiem Nr.662 “Noteikumi par
pedagogiem nepiecieSamo izglitibu un profesionalo kvalifikaciju un pedagogu profesionalas
kompetences pilnveides kartibu”. Macibu priekSmetu vadisanai Izglitibas iestade piesaista kom-
petentus attiecigas nozares specialistus ar lielu praktiska darba pieredzi apmacamaja profesija.
Pedagogi zina un izprot macibu priek§meta programmas noteiktos mérkus, uzdevumus, saturu,
macibu metozu un macibu lidzeklu izvéli un izglitojamo sasniegumu vértésanas formas.

Izglitibas iestades darbibu nodroSina direktors, apmacibu projektu direktore, macibu centra
dalas priekSnieks, apmacibu projektu vaditaji. Pedagogi tiek piesaistiti uz izglitibas programmas
iStenoSanas laiku.



2.1ZGLITIBAS IESTADES DARBIBAS PAMATMERKI (ieprieksgjo macibu gadu priorita-

tes un konkréeti rezultati)

Izglitibas iestades darbibas pamatmeérkis ir tadas izglitibas vides veidoSana, kas nodrosi-

natu profesionalas talakizglitibas, profesionalas pilnveides un piecauguso neformalas izglitibas
programmu 1stenoSanu Latvijas teritorija atbilsto$i normativo aktu prasibam.
Izglitibas iestades darbibas merki ir:

dot iesp&ju pieaugusajiem ar ieprieksgju izglitibu un profesionalo pieredzi iegiit noteikta
Itmena profesionalo kvalifikaciju;

dot iesp€ju personam neatkarigi no vecuma un ieprieksgjas izglitibas vai profesionalas
kvalifikacijas apgiit darba tirgus prasibam atbilstoSas sistematiz&tas profesionalas zinasa-
nas un prasmes;

veikt arpus formalas izglitibas organiz€tu interesém un pieprasijumam atbilstosu izglito-
josu darbibu, organizgjot personu daudzveidigu izglitoSanas procesu, kas cilvéka miiza
garuma nodrosina personibas attistibu un konkurétsp&ju darba tirg.

Izglitibas iestades uzdevumi ir:

istenot normativajos aktos noteikta kartiba licencétas un akreditétas profesionalas ta-
lakizglitibas un profesionalas pilnveides izglitibas programmas;

istenot valsts un darba deveju, ka art personibas izaugsmes interesém atbilstoSas pieaugu-
So neformalas izglitibas programmas, kas saskanotas ar dibinataju;

nodrosinat un sekmét izglitojamo attiecigo iemanu veidoSanos atbilstosi izvéletajai izgli-
tibas programmai;

nodro$inat izglitojamajiem kvalitativas teorétiskas un praktiskas zinaSanas, sekméjot vinu
konkur&tsp&ju esosajos socialekonomiskajos apstaklos;

radit atbilstoSus priekSnosacijumus izglitojamo radosai izaugsmei un meistaribas celSa-
nai;

aktivi izmantot informacijas komunikacijas tehnologijas macibu programmu Tstenosana;
veicinat pedagogu dalibu profesionalitates paaugstinasanas talakizglitibas kursos;
aktualizeét Izglitibas iestades iek$€jos dokumentus atbilstosi argjiem spéka esoSajiem
normativajiem aktiem;

sekmét pozitivas, sociali aktivas un atbildigas attieksmes veidoSanos izglitojamajam pa-
Sam pret sevi, sabiedribu, apkartgjo vidi un Latvijas valsti,

racionali un efektivi izmantot izglitibai atveéletos finanSu, materialos un personala resur-
sus. Regulari pilnveidot izglitibas iestades fizisko un materiali-tehnisko vidi.

Izglitibas iestades darbibas rezultati:

1. Kbvalitativi Tstenotas profesionalas pilnveides, talakizglitibas un neformalas izglitibas

programmas.

Papildinata lzglitibas iestades materiali tehniska baze — iegadati jauni portativie datori,
projektors, izveidoti video materiali izglitibas programmu priekSmetu sekmigakai apgu-
vei.

Pilnveidota macibu metodisko darbu izstrade, ar nepiecieSamajiem macibu materialiem
nodroSinati visi izglitojamie.

Sekmigi realizéta sadarbiba ar uznémumiem Latvija, gan nodroSinot izglitojamos ar
prakses vietam, gan macibu ekskursijam, kas lauj veiksmigi apgiit macibu t€mas dazadas
nozarées, praktiski iepazistoties ar uzneémumos esoSo darba vidi.

Istenota sadarbiba ar darba devéjiem ka ar partneriem, lai aktualizétu un izvertetu izgliti-
bas programmu atbilstibu darba vides un darba tirgus prasibam.



6. Veicinot sabiedribas inform&Sanu un vairojot lzglitibas iestades atpazistamibu, regulari
tiek aktualiz€ta majas lapa.

3.IEPRIEKSEJA VERTESANAS PERIODA IETEIKUMU IZPILDE

Ekspertu komisijas atzinumos par akredit€jamam izglitibas programmam 2016. gada izgli-
tibas iestadei tika noraditi $adi priekslikumi macibu programmu istenoSanas darbibas pilnveidei:

1.tabula

AKkreditacijas ekspertu komisijas ieteikumu izpilde

Kriterijs

leteikumi

leteikumu izpilde

1.

Profesionalas izglitibas programmu un iesta-
des darbibas pilnveidei un kvalitates nodrosi-
nasanai iesaistit pedagogus macibu procesa
dokumentu sagatavosana.

Izpildits. Pedagogi tiek iesaistiti ma-
cibu procesa dokumentu sagatavosa-
na.

Kvalifikacijam Sekretars un Klientu apkalpo-
Sanas operators pilnveidot macibu témas un
apakStémas atbilsto$i normativajam regule-
jumam un darba vides prasibam. Lietot tikai
atbilstoSu profesionalu un normativajiem ak-
tiem atbilstoSu terminologiju.

Izpildits.

Iesaistit socialos partnerus profesionalas izgli-
tibas programmu pilnveidg.

Izpildits.

2.1.

Kvalifikacijam Sekretars un Klientu apkalpo-
Sanas operators macibu priekSmeta “Doku-
mentu parvaldiba” ieklaut t€mas: IerobeZotas
pieejamibas informacijas parvaldiba (apriti,
uzskaiti utt.) un Gramatvedibas un finansu
dokumentu parvaldibu (atbilstosi sekretara
darba pienakumiem).

Izpildits. Témas ieklautas atbilstosi
attiecigas kvalifikacijas prasibam.

2.1.

Visos macibu priekSmetos izveidot izmanto-
jamo avotu sarakstu, kura nosaucot normati-
vos aktus, literatiiru u.c., ievérojot vienu kar-
tibu (bibliografiju). Izveértét literatiras un
avotu saraksta ieklauta aktualitati un atbilsti-
bu normativo aktu prasibam.

Dalgji izpildits. Izmantojamo avotu
saraksts nepartraukti tiek aktualizets.

2.1.

Vertgjot pedagogu darbu un iestades darbu,
nemt vera sadarbibas partneru ieteikumus

Izpildits.

2.1.

Kvalifikacijam Sekretars un Klientu apkalpo-
Sanas operators pirms praktisko macibu uz-
némuma un prakses uzsakSanas ripigi izver-
tet, vai visas macibu priekSmeta programmas
apguvei nepiecieSamais aprikojums, materiali,
dokumentacija un specialisti ir praktiski ir
pieejami prakses iestade vai uznémuma.

Izpildits.

2.1.

Visas profesionalas izglitibas programmas
tematos, kuros ir paredz€ta macibu vielas ap-
guve pielietojuma ltmeni, metodiski pilnver-
tigi sagatavot praktisko darbu uzdevumus,
ietverot to izpildes mérki, uzdevumus, darba
saturu, izpildes aprakstu, vértéSanas kritérijus,

Dalgji izpildits. Notiek darbs pie iz-
strades.




velams — arT izglitojama pasvertéjuma anketu
vai jautajumus.

2.1.

Ja iestade ir pien€musi 1lémumu veidot maci-
bu tematiskos planus, veidot tos, ieklaujot ar1
macibu metozu uzskatijumu, praktisko nodar-
bibu veidu un izmantojamo macibu metodis-
ko materialu uzskaitijumu un macibu sasnie-
gumu noverteésanas veidu.

Izpildits.

2.1.

Kvalifikacijam Sekretars un Klientu apkalpo-
Sanas operators uz atsevisku specifisku ma-
cibu tematu izklastu pieaicinat ekspertus -
vieslektorus, lai nodro$inatu macibu procesa
kvalitati.

Izpildits. Ir piesaistiti kvalific€ti spe-
cialisti.

2.1.

Vertejot pedagogu darbu un iestades darbu
nemt véra sadarbibas partneru ieteikumus,
secindjumus. Visas akreditéjamajas kvalifika-
cijas pirms prakses uzsakSanas riipigi izvertet
vai visi darbi, kuri izglitojamajiem jaapgust,
praktiski ir pieejami prakses iestadeé vai uz-
nemuma.

Dalgji izpildits. Tiek izvertets.

2.3.

Pilnveidot macibu sasniegumu vérteésanas sis-
teému, ieklaujot arT prasmju vertéSanu, pec bi-
tibas vertét macibu sasniegumus, iesaistot ari
socialos partnerus.

Izpildits.

2.3.

Pilnveidot vértéSanas sistému, analizét rezul-
tatus, izvert€jot macibu sasniegumus un pe-
dagoga ieguldijumu to sasniegSana (macibu
metodes, macibu materialus).

Izpildits. Rezultati tiek regulari ver-
teti.

5.1.

Iestades vadibai iesaistit pedagogus metodis-
kaja daba, inform&t par iestades izglitibas
darba aktualitateém, iesaistit iek$€jo normativo
aktu pilnveidoSana, prakses vietu izvéle.

Izpildits.

6.1.

Kvalifikacijas Sekretars un Klientu apkalpo-
Sanas operators regulari veikt metodisko ma-
terialu un macibu Iidzeklu pilnveidi, aktuali-
zaciju un veértét macibu materialu atbilstibu
normativo aktu prasibam un novitatém darba
vide.

Izpildits.

6.1.

Kvalifikacijam Sekretars un Klientu apkalpo-
Sanas operators papildinat macibu gramatu
krajumu un tas jauzskaita. Regulari pilnvei-
dot metodiskos materialus un macibu Iidzek-
lus, aktualizét un vertet atbilsttbu normativa-
jam reguléjumam un darbibas videi.

Dalgji izpildits. Procesa.

6.1.

Macibu procesa izmantot misdienigas nozaré
pieprasitas un pielietotas specializétas IKT un
tam atbilstoSu programmatiiru. Kvalifikacijas
logistikas darbinieks TstenoSanai iegadaties
specializ€to profesionalo programmu macibu
versijas, lai apmacamajiem ir iesp&ja tas ap-
git.

Dalgji izpildits. Tiek mekléti risina-
jumi, veikta tirgus izpéte.

6.1.

Nodrosinat jaudigaku internetu, ka ar1 visiem
izglitojamajiem, kas apgiist kvalifikaciju lo-

Tiek mekl&ti risinajumi, veikta tirgus
izpéte. Dal&ji izpildits.




gistikas darbinieks, nodroSinat iesp&ju apgiit
pietickamas prasmes darba ar kadu no profe-
sionalajam logistikas un noliktavu uzskaites
IT programmam.

6.1. Nodro$inat interneta pieslégumu, pietiekamu | Izpildits.
datoru un programmatiras daudzumu, lai vi-
sas 1stenojamajas programmas, ieverojot to
istenosanas vienlaicigumu, varétu uzskatami
vizualizétu praktiskus piemérus.

6.1. Kvalifikaciju logistikas darbinieks un nolik- | Dalg&ji izpildits. Tiek slégti ligumi ar
tavas parzinis apguvei nodroSinat materiali | sadarbibas partneriem praktisko no-
tehnisko bazi profesijas standarta noradito | darbibu un prakses norises nodrosi-
zinasanu un prasmju apguvei. nasanai.

6.2. Atbalstit pedagogu profesionalas kvalifikaci- | Izpildits. Pedagogi regulari tiek in-
jas pilnveidi konkrétos macibu priekSmetos, | form&ti par iesp&jam pilnveidot pro-
darft to planveidigi. fesionalo kvalifikaciju.

6.2. Aktualizet informaciju par pedagogu profesi- | Izpildits. Informacija tiek aktualizéta
onalo pilnveidi. pastavigi.

6.2. Izstradat pedagogu amata pienakumus, ie- | Izpildits.
klaujot taja pienakumu piedalities metodiska-
ja darba.

6.2. Sistematiski un kvalitativi vadit pedagogu | Dalgji izpildits. Notiek sadarbiba ar
metodisko darbu. Iesaistit pedagogus ieks€jo | pedagogiem metodiska darba nodro-
normativo dokumentu izstradé un pilnveide. Sinasana.

7.1. Objektivi izvertet iestades darbu, iesaistot no- | Dalgji izpildits. Tiek sagatavots dar-
zares specialistus un nemot véra pedagogijas | ba plans nakamajam gadam.
un nozares attistibas tendences. Sagatavot uz
izverteSanas rezultatiem balstitu, konkrétas
attistibas darbibas ietveroSu darba planu.

7.1. Iestades vadibai iesaistit planoSanas un planu | Izpildits. Tiek nemti véra pedagogu,
izpildes analizes darba pedagogus. Sadarbo- | socialo partneru ieteikumi.
ties ar socialajiem partneriem (NVA, prakses
vietam, paSvaldibu), nemot vera vingu ietei-
kumus.

7.1. Ne visi pedagogi ir personigi pazistami ar va- | [zpildits.
dibu, Iidz ar ko ieteikums biitu iepazities ar
visiem pedagogiem, lai sadarbiba biitu ciesa-
ka un pedagogu ieteikumi tiktu sadzirdéti un
realizeti.

7.2. Uzskaitit elektroniskos dokumentus lietu no- | Dalgji izpildits.

menklatira




4. IZGLITIBAS IESTADES SNIEGUMS UN TA NOVERTEJUMS AR KVALITATES
VERTEJUMA LIMENI ATBILSTOSAJOS KRITERIJOS

4.1. MACIBU SATURS - iestades istenotas izglitibas programmas

Izglitibas iestade steno profesionalas talakizglitibas, profesionalas pilnveides un neformalas
izglitibas programmas (sk.2.tabulu).

2.tabula
Profesionalas izglitibas programmas
_ _ Licences Akreditacijas
Programmas legiistama Kods [Zsmieas lanas Nr
nosaukums kvalifikacija Nr. shiegsanas pas | .
datums termins
Telemehanika Logistikas AP 4634
un logistika darbinieks 30T 345121 P-11216 02.03.2015. 03.11.2018.
Vairumtirdznie- .
cba un mazum- Noa'l'r‘;ffl‘l’js 30T 341001 | P-11213 | 02.03.2015. 0?1*31450358
tirdznieciba p T '
Klientu apkal-
N AP 4633
Administrativie posanflosr;)pera— 20T 346011 | P-11217 02.03.2015. 03.11.2018.
un sekretara pa- AP 4632
kalpojumi Sekretars 30T 346011 | P-11219 02.03.2015. 03.11.2018
Lietvedis | 20T346011 | P-11218 | 02.03.2015. 0?;’1453138
Praktiskais mar- Al 10032
ketings Nav 30P 342011 P-11196 02.03.2015. 03.11.2018.
Maza biznesa Al 10034
organizedana Nav 30P 345051 P-11198 02.03.2015. 03.11.2022.
] _ Al 10033
Projektu vadiba Nav 30P 345201 P-14147 15.06.2016. 03.11.2022

Macibu process tiek Tstenots atbilstosi valsts profesionalas videjas izglitibas un valsts aro-
dizglitibas standartam un profesiju standartam izstradatam un licencétam izglitibas program-
mam. Kopuma 2017. un 2018.gada gada Izglitibas iestade isteno 4 profesionalas talakizglitibas
un 3 profesionalas pilnveides programmas.

leglistamas izglitibas programmas zinaSanu un prasmju parbauzu veids, skaits un norises
kartiba atbilst izglitibas programmas apguves mérkiem, uzdevumiem un iegiistamas izglitibas
profesionalas kvalifikacijas [imenim.

Nodarbibu planosana tiek veikta grupas pilnam apmacibas ciklam. Nodarbinatibas valsts
agentlras finansétajam grupam nodarbibu planoSana notiek atbilstosi abpusgji saskanotajam ap-
macibu ilgumam. Ikned€las macibu stundu saraksts tiek aktualizets, ta rakstiska un elektroniska
versija ir pieejama visiem pedagogiem un izglitojamajiem izglitibas iestddes majas lapas
www.dialogs-ab.lv un drukata veida tas tiek novietots informacijas stenda; tas ir direkto-
ra/apmacibu projektu direktores apstiprinats un papira formata glabajas lietvediba. Par izmainam
stundu saraksta macibu procesa iesaistitie tiek informéti savlaicigi.

Izglitibas iestade regulari notiek macibu satura informativa nodros§inajuma pilnveide $ados
virzienos:

e Izglitibas iestades riciba ir macibu lidzekli, kas nepiecieSami izglitibas programma
ieklauto macibu priekSmetu apguvei;

e regulari tiek papildinata daudzpusiga macibu un metodiska tieSsaistes literatiira;

e macibu priekSmetos ir projekta direktores apstiprinati tematiskie plani ar t€ému sa-
dalijumu, ieverojot teorétisko un praktisko macibu tematiska satura peéctecibu. Pe-
dagogs tos peéc sava ieskata var korigét vai papildinat macibu priekSmeta program-



http://www.dialogs-ab.lv/

mas ietvaros un izmantot macibu priekSmeta pasniegSana, ka ari izmantot jau ie-
prieks sagatavotos metodiskos materialus izglitibas programmas apjoma;

e [zglitibas iestades administracija atbalsta un veicina pedagogu darbu metodisko
materialu izstradi;

e pedagogiem ir pieejami datori, pavairoSanas tehnika, aktualie metodiskie materiali,
lai nodarbibu laika nodro$inatu izglitojamos ar izdales materialiem;

e pedagogiem ir pieejami datori, piekluve pavairo$anas tehnikai, tiek izmantoti me-
todiskie materiali, lai nodarbibu laika nodro$inatu izglitojamos ar izdales materia-
liem.

Interneta piesléguma izmantosana.

Macibu centram ir interneta pieslégums, kas ir pieejams izglitojamajiem un pedagogiem.
Pie direktora un administracijas izglitojamo vajadzibam ir pieejamas visas macibu programmas,
programmu metodiskie materiali macibu procesam, projektu darbam nepiecieSamie dokumenti,
lietvedibas dokumenti, instrukcijas, nolikumi, kartibas, reglamentgjoSie dokumenti.

Izglitibas iestadei administracijas vajadzibam ir izveidota elektroniska informacijas datu
glabatuve (makoni), kura ir pieejamas visas macibu programmas, macibu priekSmetu program-
mas un tematiskie plani, metodiskie materiali programmam, dazadi macibu procesam un meto-
diskajam darbam, ari projektu darbam nepiecieSamie dokumenti, lietvedibas dokumenti, instruk-
cijas, nolikumi, kartibas, reglament&josie dokumenti.

Izglitibas iestadei ir sava majas lapa www.dialogs-ab.|v.

Akredit€jamas izglitibas programmas:

1. Izghtibas programmas “ADMINISTRATIVIE UN SEKRETARA PAKALPOJU-
MI”, kvalifikacija ,, KLIENTU APKALPOSANAS OPERATORS” raksturojums

Izglitibas programmas ADMINISTRATIVIE UN SEKRETARA PAKALPOJUMI”, kods
20T 346 01 1, kvalifikacija ,,KLIENTU APKALPOSANAS OPERATORS”, 480 stundas, licen-
cCta 2015.gada 2.marta, licences Nr. P-11217.

Profesionalas talakizglitibas programmas meérkis: Izglitibas procesa rezultata sagatavot
klientu apkalpoSanas operatoru, kur§ apkalpo klientus, informé, konsult€ tos par pieejamam pre-
cém, pakalpojumiem, aktualam akcijam.

Apgistamie izglitibas programmas priekSmeti: klientu apkalposanas kultiira, lietiska lat-
vie$u valoda, datorzinibas un biroja tehnika, lietiska svesvaloda (anglu vai krievu), dokumentu
parvaldibas pamati, Sabiedribas un cilvéka dro§iba un pirma palidziba, darba un saistibu tiesibas.

Pedagogi izprot un sp€j paskaidrot, ka vinu macita priekSmeta saturs ieklaujas istenotaja
1zglitibas programma.

Lai nodroSinatu praktisko macibu kvalitativu IstenoSanu, ir iegadati visi nepiecieSamie iz-
glitibas programma noteiktie materiali tehniskie lidzekli.

Izglitibas procesa istenoSanai tiek piesaistiti pedagogi ar atbilstoSu izglitibu speka esoSa-
jiem normativajiem aktiem un ar pedagoga pieredzi $aja izglitibas programma.

2. Izglhtibas programmas “TELEMEHANIKA UN LOGISTIKA”, kods 30T 345 12 1,
kvalifikacija ,, LOGISTIKAS DARBINIEKS” raksturojums.

Izglitibas programmas TELEMEHANIKA UN LOGISTIKA”, kods 30T 345 12 1, kvalifi-
kacija ,,LOGISTIKAS DARBINIEKS”, 960 stundas, licencéta 2015.gada 2.marta, licences Nr.
P-11216.

Profesionalas talakizglitibas programmas merkis: Izglitibas procesa rezultata sagatavot lo-
gistikas darbinieku darbam komersanta uznémuma vai strukttirvieniba, kas iepérk izejvielas, ma-
terialus, nodroSina atbilstoSu glabasanu, raZoSanas apgadi un gatavo produktu realizaciju, nodro-
Sina kravu, izejmaterialu, precu markéSanu, komplektéSanu un nositisanu, seko krajumu uzgla-
basanai un noformesanai komersanta strukttirvienibas.

Apgustamie izglitibas programmas prickSmeti: logistikas pamati un logistikas terminalogi-
ja, pamata logistikas darbibas veidi, transporta un kravu parvadasanas noteikumi, noliktavu lo-
gistikas pamati, tirgziniba un preczinibas pamati, Starptautiska tirdznieciba un muitas lictas, liet-



vediba un starptautisko normativo precu pavaddokumentu noforméSana, uznémeéjdarbibas pamati
un komersanta darba organizacija, gramatvediba un materialu plismas izmaksu analize, lietiska
saskarsme, svesvaloda (anglu vai vacu) un profesionala terminologija sve$valoda, datorzinibas,
sabiedribas un cilvéka drosiba un pirma palidziba, darba un saistibu tiesibas.

Pedagogi izprot un sp€j paskaidrot, ka vinu macita priekSmeta saturs ieklaujas istenotaja
izglitibas programma.

Lai nodros$inatu praktisko macibu kvalitativu stenoSanu, ir iegadati visi nepiecieSamie iz-
glitibas programma noteiktie materiali tehniskie lidzekli.

Izglitibas procesa istenosanai tiek piesaistiti pedagogi ar atbilstoSu izglitibu spéka esosa-
jiem normativajiem aktiem un ar pedagoga pieredzi Saja izglitibas programma.

3. Izglitibas programmas “PRAKTISKAIS MARKETINGS”, kods 30P 342 01 1 rak-
sturojums

Izglitibas programmu kopas ,,Marketings un tirdznieciba” izglitibas programma “PRAK-
TISKAIS MARKETINGS”, kods 30P 342 01 1, 160 stundas, licencéta 2015.gada 2.marta, licen-
ces Nr. P-11196.

Profesionalas pilnveides izglitibas programmas mérkis: Izglitibas procesa dot iesp&ju gt
zinasanas par marketingu un ta nozimi uznémuma darbibas nodrosinasana, analiz&t c€lonus un
sekas, atrast pareizo problémas risinajumu, prast noveérteét reklamas nozimi komercdarbiba.
Sniegt zinasanas par marketinga pakalpojumu logistikas pamatprincipiem, apkalpoSanas biitibu
un mérkiem, sakaribu starp servisa limeni un pakalpojuma izmaksam, par pardoSanas procesa
psihologisko aspektu, par pardevéja vietu un lomu pardosanas procesa, par pardoSanas procesa
vadiSanu, par pareizu pardoSanas tehniku, par pardevéju un klientu uzvedibu.

Apgiistamie izglitibas programmas priekSmeti: praktiska marketinga pamati, marketinga
pakalpojumu logistika, pardoSanas psihologija, darba un vides aizsardziba un pirma palidziba.

Pedagogi izprot un sp€j paskaidrot, ka vinu macita priekSmeta saturs ieklaujas istenotaja
1zglitibas programma.

Izglitibas procesa TstenoSanai tiek piesaistiti pedagogi ar atbilstoSu izglitibu spéka esoSa-
jiem normativajiem aktiem un ar pedagoga pieredzi $aja izglitibas programma.

Vert&jums — III limenis labi

4.2. MACISANA UN MACISANAS

4.2.1.MaciSanas kvalitate
Macibu procesa organizaciju Izglitibas iestad€ nodroSina $adu pasakumu istenoSana:

e Izglitibas iestadé izglitojamie tiek uznemti uz iesnieguma pamata, kura norada perso-
nas datus, kontaktinformaciju un izglitibas Iimeni. Informacija par izglitojamiem tiek
ierakstita izglitojamo registracijas un uzskaites gramata. Rikojumus par izglitojamo
uznemsanu apstiprina izglitibas iestades direktors/apmacibu projektu direktore;

e izglitojamo sasniegumi un kav&jumi tiek registréti grupas macibu nodarbibu uzskaites
zurnala;

e izglitojamie tiek iepazistinati ar macibu darbam izvirzitajam prasibam - ir izstradatas
info lapas par izglitibas programmas saturu, macibu darbam izvirzitam prasibam izgli-
tibas programmas, ko izglitojamais sanem un ar ko tiek iepazistinats pirmaja macibu
diena;

e izglitojamie tiek rosinati stradat mérktiecigi, radosi, atbilstosi sp&jam, tiek aicinati ak-
tivi lidzdarboties un sadarboties macibu procesa;

e izglitojamie zina darba organizacijas noteikumus kabinetos un iesp&jas izmantot kabi-
netos esosSos materialus un iekartas;
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izglitibas procesa organizacija notiek péc SIA “Dialogs AB” Macibu centra Nolikuma
(turpmak Nolikums) un citiem argjo un iek$€jo darbibu spéka esoSiem reglamentgjo-
Siem dokumentiem;

macibu priekSmetu programmas tiek pilniba istenotas. Nodarbibas notiek atbilstosi
nodarbibu sarakstiem, ievérojot macibu priekSmetu pectecibu. Teorétisko zinasanu ap-
guves laika tiek sekots, lai teorijas apguve butu ciesa mijiedarbiba ar praktiskajam no-
darbibam;

teorétiskas un praktiskas macibas notiek péc apstiprinata stundu saraksta;

pedagogi strada péc vielas sadales tematiskajiem planiem, iev€rojot teorétisko un
praktisko nodarbibu secibu. Stundu laika tiek izmantoti gan paSu izstradatie metodis-
kie materiali, gan Izglitibas iestadé pieejamie apkopotie metodiskie materiali. Pro-
grammas apguvé pedagogi izmanto dazadas macibu metodes. Macibu stundas mérki,
uzdevumi un sasniedzamie rezultati ir skaidri formul&ti un sasniedzami, pedagogu
skaidrojums izglitojamiem ir saprotams;

praktiskas nodarbibas tiek organiz€tas arT arpus izglitibas iestades — konkretos uzne-
mumos, iepazistot macibu priek§metos paredz&tas t€mas reala darba vide. Izglitibas ie-
stadei ir noslégti Iigumi ar uzn@mumiem par profesionalas izglitibas iestades izglito-
jama praktisko apmacibu;

macibu stundu véroSanu veic macibu centra dalas prieksnieks, apmacibu projektu va-
ditaja un apmacibu projektu direktore;

ir izveidots kvalifikacijas praksu vietu saraksts, kas tiek piedavats izglitojamajiem, iz-
stradata kartiba kvalifikacijas prakses organizeSanai;

kvalifikacijas prakse tiek organizéta atbilsto$i LR normativajiem aktiem — pirms
prakses uzsaksanas ar sadarbibas partneriem tiek noslégti trispusgjie ligumi par maci-
bu praksi, no Izglitibas iestades puses tiek noziméts prakses vaditajs, izglitojamie tiek
nodroSinati ar prakses programmu, prakses dienasgramatu, praktikanta raksturojuma
veidlapu, prakses atskaites veidlapu;

kvalifikacijas prakSu ligumi un kvalifikacijas prakSu aizstavésanas protokoli tiek uz-
glabati noteiktaja kartiba;

no izglitibas iestades puses nozimétais prakses vaditajs (apmacibu projektu direktore,
apmacibu projektu vaditaja) veic prakses rezultatu analizi, papildina elektronisko
prakses vietu datu bazi;

Izglitibas iestade izglitibas programmu stenosanai iesaista pedagogus — savas jomas
profesionalus ar praktiska darba pieredzi dazadu nozaru uznémumos un sp&ju nodot
savas zinasanas un prasmes izglitojamajiem;

pedagogu profesionalas darbibas kvalitate tiek vertéta regulari, nemot véra nodarbibu
veérosanu, izglitojamo aptaujas, izglitojamo macibu sasniegumus, parbaudot arT ierak-
stus zurnalos;

pedagogs vienu reizi gada aizpilda paSverteéSanas anketu, kura izsaka savu viedokli un
priekslikumus macibu procesa uzlaboSanai un programmu pilnveidei;

regulari tiek papildinata pedagogu baze, kas nodrosSina kvalitativu un nepartrauktu ma-
cibu procesa norisi.

Macibu metozu daudzveidibas nodroSinaSanai Izglitibas iestade pedagogi:

katrai stundai izvirza konkrétus mérkus un uzdevumus un tiem pakarto savu izglitojo-
So darbibu;

ar izglitojamajiem macibu procesa veido dialogu, lai aktualiz€tu ieprieks apgiito un
novertétu paveikto, mekletu kopigus risinajumus problémam, ja tadas izveidojas;
organiz€ savas nodarbibas ta, lai izglitojamie iesaistitos diskusijas, veiktu radoSus uz-
devumus, macibu procesa laika dalitos ar savu pieredzi, trenétos stradat gan patstavigi,
gan grupas, risinot problémas un uzdevumus macibu procesa;
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e Vveido macibu materialus gan drukatus, gan elektroniski, plasi izmanto IT iesp&jas ma-
ciSana;

e analiz€ un izverte savas stundas pielietotas metodes, dalas pieredz€ ar koleégiem meto-
disko komisiju, pedagogisko padomes sézu ietvaros;

e macibu uzdevumi tiek veidoti saikné ar realo darba vidi;

e maciSanas metodes izvElas, nemot vera izglitojamo individualas vajadzibas, macibu
grutibas.

Pedagogu metodiskie materiali ir atbilsto$i konkrétas profesijas macibu priekSmetu maci-
Sanas prasibam: macibu materiali izstradati atbilstoSi macibu programmam, tie ietver gan teore-
tisko, gan praktisko dalu, gan parbaudes darbus (testi, kontroldarbi u.c.).

Izglitibas iestades riciba ir nepiecieSama apjoma materiali tehniskie Iidzekli, telpas teore-
tisko un praktisko macibu istenoSanai gan izglitibas iestade, gan arpus - pie sadarbibas partne-
riem, ka arT macibu praksu vietu saraksti kvalifikacijas prakSu nodrosinasanai.

Sekojot Iidzi jaunakajam nozares tendencé€m, pakapeniski tiek pilnveidota materialo Ii-
dzeklu baze, t.sk., tiek slégti Iigumi ar uzn@émumiem par prakstiskajam apmacibam reala darba
vide.

Izglitibas iestades metodiskas un uzzinu literatras klasts tiek papildinats ar jaunako maci-
bu un uzzinas literattiru, t.sk., pedagogiem ir picejama metodiska literatiira, normativie doku-
menti, kuri pieejami gan drukata veida, gan elektroniska forma makoni. Macibu procesa optima-
lai norisei ir nodro$inatas iesp&jas izmantot macibu tehniskos lidzeklus — daudzfunkcionalu ko-
pétaju, audio, video, datortehniku, multimediju projektoru un bezvadu internetu kabinetos.

Pedagogi piedalas izglitibas programmu istenos$ana atbilstosi izglitibas iestades vajadzibam
un prasibam, lai maciSanas un macisanas process klitu efektivaks, radoSaks un veiksmigaks.

Pedagogi regulari pilnveido savas zinasanas kursos un seminaros.

Pedagogiem par metodiska darba organizéSanu priekSmeta ir iespgja individuali konsulte-
ties pie macibu dalas vaditaja.

Izglitibas iestades izglitojamie ir pieaugusie, kuriem ir augsta motivacija apgiit profesiju,
tadel stundu apmekl&ums ir regulars.

Komunikacija ar izglitojamajiem arpus macibu laika notiek e-pasta un telefoniski.

Veértejums — III Iimenis labi

4.2.2.MaciSanas kvalitate

Izglitojamo maciSanas darba organizaciju un kvalitati Izglitibas iestadé nodroSina $adu pa-

sakumu 1stenoSana:

e izglitojamie ir iepazistinati ar ieks€jas kartibas un citiem izglitojamo drosibu regla-
mentgjosajiem noteikumiem;

e izglitojamie tiek inform&ti par macibu darbam izvirzitajiem mérkiem un konkrétaja iz-
glitibas programma sasniedzamo rezultatu;

e izglitojamie tiek informé&ti par macibu saturu, nodarbibu grafiku, macibu sasniegumu
verteéSanu, prakses iesp&jam, pedagogiem, macibu un izzinas literatiiras un metodisko
materialu izmantoSanas iesp&jam (drukata un elektroniska forma);

e izglitibas procesa organizacija notiek p&c Nolikuma un citiem argjo un ieksgjo darbibu
speka esosiem reglamentgjosiem dokumentiem;

e par katras konkrétas izglitojamo grupas macibu darba organizé€Sanu atbild apmacibu
projektu direktore un apmacibu projektu vaditajs;

e tiek veikta regulara apmekl&uma uzskaite;

e pirms macibu uzsakSanas tiek izplanots macibu process visam macibu periodam.
Stundu saraksti atbilst izglitibas programmas macibu planam,;

e par izmainam stundu saraksta pedagogi un izglitojamie tiek savlaicigi informéti,
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e Visi pedagogi rosina izglitojamos stradat meérktiecigi, atbildigi, atbilstosi sp&jam, izra-
dit iniciativu jaunu zinasanu apgiiSana, prasmju un iemanu attistiba turpmakajai dzi-
vei;

e pedagogi aicina izglitojamos izmantot macibu procesa informacijas un komunikaciju
tehnologiju (turpmak IKT) iespgjas, interneta resursus;

e pedagogu rosinati, izglitojamie macas izvertet savus sasniegumus, prognozet rezulta-
tus;

e izglitojamie aktivi izmanto lzglitibas iestades piedavatas iesp&jas macibu mérku sa-
sniegSanai, tai skaita datoru, internetu;

e liclakajai dalai izglitojamo patik stradat grupu un paru darbos. Tas motivé vinus pali-
dzet viens otram maciSanas procesa, ka ar1 viniem ir iesp&ja vertet savu darbu un pre-
zentet to grupai atseviskas macibu stundas.

Veértejums — III Iimenis labi

4.2.3.Vertesana ka macibu procesa sastavdala

Izglitojamo macibu sasniegumu novertésana notiek atbilstosi 2000.gada 27 junija Latvijas
Republikas Ministru kabineta noteikumiem Nr. 211 ,,Noteikumi par valsts profesionalas vidgjas
izglitibas standartu un valsts arodizglitibas standartu” IV. sadalu ,,Profesionalas vidgjas izglitibas
un arodizglitibas vertéSanas pamatprincipi un kartiba”, ka ari saskana ar Izglitibas iestades
2018.gada 4.janvari apstiprinato ,,Izglitojamo macibu sasniegumu vérté$anas kartiba” (turpmak —
vertéSanas kartiba).

Katrs pedagogs ir izstradajis savu parbaudes darbu struktiiru, kas balstas uz Izglitibas ie-
stades izstradato vertéSanas kartibu.

Uzsakot macibas, izglitojamie tiek iepazistinati ar vertéSanas kriterijiem. Katra priekSmeta
programma ir noraditas ar1 izglitojamo zinaSanu veértéSanas metodes. Zinasanu noveértéSana no-
tiek 1k pec astonam lidz desmit stundam mutiski, rakstiski vai kombinéta veida peéc Sadas she-
mas:

o testi;

e situdciju analize;

e patstavigais darbs;

o ieskaites;

e cksamens;

e nosléguma parbaudijums atbilsto$i macibu plana paredzetajam stundu skaitam un par-
baudijuma veidam.

Visi vertéjumi tiek ierakstiti macibu stundu Zurnalos.

Pedagogi pamato izglitojamo darba vértéjumu, analiz€ zinasanu un prasmju sasniegumu,
uzsverot stipras puses, ka arT noradot uz nepiecieSamajiem uzlabojumiem. VertéSanas procesa
iegiito informaciju pedagogi analiz€ metodiskajas sédés un izmanto maciSanas un macisanas
procesa turpmakajai attistibai un planoSanai. Tiek ieverots princips — regulara un objektiva verte-
Sana ir pamats kvalitativai programmas apguvei. Ar darba rezultatiem un secinajumiem tiek ie-
pazistinats dibinatajs.

Praksu vaditaji no uzn€muma puses novérté praktikantu izpildita darba kvalitati, ierakstot
atbilstoSo vért€jumu prakses dienasgramatas un aizpildot praktikanta raksturojuma veidlapu.

Izglitibas programmas nosléguma profesionalas kvalifikacijas eksamena teoretiska dala
tiek veidota izv€loties jautajumus no izveidotas datu bazes. Eksamena materiali tiek sagatavoti
un iesniegti Valsts izglitibas un satura centra apstiprinasanai normativajos aktos noteiktaja kar-
tiba. Katram profesionalas kvalifikacijas eksamenam (turpmak - PKE) tiek izveidota darba deve-
ju komisija. PKE tiek organizets atbilstosi LR Ministru kabineta 2011.gada 30.augusta noteiku-
miem Nr.662 ,.Profesionalas kvalifikacijas eksamenu norises kartiba akreditétas profesionalas
izglitibas programmas”.

13



Darba devéju parstavji piedalas profesionalo kvalifikacijas eksamenu komisijas, iesaisto-
ties izglitojamo macibu sasniegumu kvalitates noverteésana, izsakot priekSlikumus macibu proce-
sa uzlabosanai.

Izglitibas iestades macibu darba kvalitates izvertésana notiek ar $adam metodém:
e balstoties uz izglitojamo darba rezultatiem (ieskaites, eksameni);
e izglitojamo anket€Sana;
e parrunas ar pedagogiem;
individualas parrunas ar izglitojamajiem;
macibu stundu hospitésana;
atsauksmes no prakses vietam.
Nodarbibu véroSana ir butisks macibu un maciSanas kvalitates uzlabosanas faktors. Nodar-
bibu hospitaciju veic Izglitibas iestades administrativais personals. VéroSanas laika tiek guts
priekSstats par pasniedz€ja un izglitojamo darbibu macibu procesa. Verosanas laika hospitétajs
vero, analiz€ un vert€, ka nodarbibas tiek realiz€ts macibu saturs, macibu metozu pielietojums,
materialu tehnisko resursu pielietojums.

MaciSanas darba kvalitate tiek vertéta péc izglitojamo aptauju rezultatiem un macibu sa-
sniegumiem. No visam aptauju anketam izvele veikta ta, lai paraditu katra pasniedz&ja macisanas
darba kvalitati.

Pasniedzgju atlases process Izglitibas iestad€ noris pardomati un veiksmigi, jo vairakums
izglitojamo pasniedz&ju darbu veérte ka loti labu vai labu.

Veértejums — III Itmenis labi

Secinajumi
Izglitibas iestades darba stipras puses pamatjoma ,,MaciSana un macisanas”:

e gandriz visu pedagogu skaidrojuma, demonstréjumu kvalitate ir augsta un profesionala.
Pedagogi ne tikai pasi precizi lieto terminus, ievéro valodas kultiiru, bet arT rosina un pie-
prasa to darit arT izglitojamajiem;

e gandriz visi pedagogi prasmigi veido un vada dialogu macibu stundas;

e pedagogi uzklausa un nem veéra izglitojamo viedoklus. Tas veicina izglitojamajos pasap-
zinas paaugstinasanos un pozitivu macibu motivaciju;

e pedagogiskas padomes s€des tick organizétas, lai uzlabotu macisanas procesa kvalitati.
Pedagogiskas padomes sédes materiali ietver informaciju par macibu procesa kvalitati,
sadarbibu un atbalstu izglitojamajiem;

e darba deveju butiskakie ieteikumi tiek apkopoti, analiz&ti un ieviesti maciSanas procesa;

e pedagogiska padome un administracija analizé macibu centra un valsts parbaudes darbu
rezultatus, lai noteiktu piemeérotakas maciSanas metodes;

e macibu procesa norises atbilstoSa organizacija nodroSina paredz€to macibu rezultatu
veiksmigu sasniegSanu.

4.3. 1ZGLITOJAMO SASNIEGUMI

4.3.1.1zglitojamo sasniegumi ikdienas darba

Izglitojamo ikdienas sasniegumi tiek verteti saskana ar Izglitibas iestades iek§€jiem norma-
tivajiem aktiem — “Izglitojamo macibu sasniegumu veértéSanas kartibu”.

Lai uzlabotu izglitojamo sasniegumus ikdienas darba, tiek dazadotas macibu formas un
metodes, t.sk. sistematiski tiek veikta izglitojamo sasniegumu un apmekl&juma uzskaite un ana-
lize.

Izglitojamie regulari apmekl€ planotas nodarbibas, aktivi piedalas tajas ar saviem jautaju-
miem un komentariem, dalas pieredzé. Vienlaikus izglitojamie izmanto iesp&ju iegtt papildus
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informaciju par interes€josiem jautajumiem.

Katrs macibu kurss ietver sevi starpieskaites un macibu kursa gala parbaudijumu.

Att€los redzams kopsavilkums par Izglitibas iestadi pabeiguso izglitojamo skaitu profesio-
nalas talakizglitibas un profesionalas pilnveides programmas 2017. un 2018.macibu gada.

1.attels
MACIBU CENTRA TALAKIZGLITIBAS PROGRANMMU
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Apkopotie statistikas analizes rezultati norada, ka 2018. pusgada parsvara ir pieaugusi po-
tencialo izglitojamo interese par izglitibas iestades Istenotajam izglitibas programmam, kas lieci-
na, ka ir paaugstinajusie izglitibas iestades atpazistamiba un pozitivas atsauksmes par izglitibas
iestades darbibu. Par to, ka Izglitibas iestades istenotas programmas ir pieprasitas, liecina Nodar-
binatibas valsts agentiiras majas lapa pieejama informacija:
http://www.nva.gov.lv/index.php?cid=433&mid=311&txt=2837

Veértejums — III Iimenis labi
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4.3.2.1zglitojamo sasniegumi valsts parbaudes darbos.

Valsts parbaudijums izglitojamiem tiek organizéts atbilstosi izglitibas programma un arée-
jos normativajos aktos noteiktajam prasibam.

Izglitojamie, kuri veiksmigi nokarto valsts parbaudijumu, sanem valsts atzitu dokumentu,
kas apliecina izglitibas programmas apguvi.

1.attela redzams Valsts parbaudijumu rezultatu kopsavilkums profesionalas talakizglitibas
programmas “Klientu apkalpoSanas operators”, “Logistikas darbinieks” un “Noliktavas parzi-

1o

nis .

1.attels
Izglitojamo vértéjumi nosléguma parbaudijumos
2017.un 2018. gada
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Veéertéjumi

Kvalifikacijas eksamena rezultati parada, ka izglitojamo iegiitas zinasanas tadas no poten-
cialo izglitojamo viedokla pieprasitas iegiistamajas kvalifikacijas ka “Logistikas darbinieks” un
“Lietvedis” ir augstas, kas liecina, ka katra eksamena rezultati tiek izverteti, t.sk. arT no eksame-
nu komisijas puses un sanemtie ieteikumi tiek izmantoti turpmakaja macibu darba, kas istenojas
eksamenos sanemta vid&ja vertgjuma pieauguma.

Vert&jums — III limenis labi

4.4. ATBALSTS IZGLITOJAMAJIEM

4.4.1. Psihologiskais un socialpedagogiskais atbalsts.

Izglitibas iestades administracija un atbildigie specialisti ir izstradajusi un pilnveidojusi 1z-
glitibas iestades iek§€jos normativos aktus, kuri nosaka darbinieku un izglitojamo ricibu dazadas
situacijas.

Lai nodrosinatu psihologisko un socialpedagogisko atbalstu izglitojamajiem, Izglitibas ie-
stade€ notiek Sadas aktivitates:

e T1Stenojot macibu programmu priekSmetu saturu, pedagogi nem véra izglitojamo in-
dividualas prasmes un sp&jas, ka arT ieprieks€jo darba un dzives pieredzi;

e administracijas un darbinieku kop@jas sapulcés tiek izskatiti un analizéti gadijumi,
kad izglitojamajiem ir bijusi nepiecieSama palidziba un ka ta sniegta;

e atsevisSku problému gadijuma, ja izglitojamie macas ar Nodarbinatibas valsts agen-
taras (turpmak NVA) atbalstu, tiek veiktas konsultacijas ar agentiiras darbinickiem,
ka labak rikoties konkrétaja situacija;
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e situacijas, kad veidojas noteikts problému loks darba ar izglitojamajiem, Izglitibas
iestades darbiniekiem un pedagogiem var tikt rikoti seminari ar dazadu jomu speci-
alistiem par konkréto konfliktsituaciju risinasanas iesp&jam;

e Kka atbalsta personals Izglitibas iestadé ir apmacibu projektu direktore, pie kuras péc
dazada veida palidzibas griezas ka pedagogi, ta izglitojamie;

e izglitibas iestade piedava ari karjeras izvé€les iespgjas, jo izglitojamiem ir iesp&ja ie-
pazities ar katras profesionalas izglitibas programmas macibu planu, aprakstu un
sasniedzamajiem mérkiem. Izglitibas iestade ir pieredz&jusi pedagogi, kuri sniedz
nepiecieSamo informaciju, ka art dazadus materialus un materialu avotus izglitoja-
mo profesionalajai izaugsmei. Ja ir nepiecieSams, pedagogi piedava ar konsultaci-
jas, kas attiecas uz izglitibas programmas apgusanu. Tiek apzinatas to izglitojamo
vajadzibas, kuriem ir griitibas macibas, nepietickami vertgjumi. Siem izglitojama-
jiem ir iesp€ja sanemt konsultacijas, lai uzlabotu macibu sasniegumus vai apgiitu to
apmacibu saturu, kas iekavets attaisnotu stundu kavéjumu del.

Veértejums — III Itmenis labi

4.4.2. Izglitojamo drosibas garantéSana (drosiba un darba aizsardziba).

Pedagogi, administracija un izglitojamie ir informeti par mediciniskas aptiecinas atraSa-

nas vietu teoretisko un praktisko apmacibu vietas. Izglitibas iestades personals zina pirmas pali-
dzibas sniegSanas darbibas, zina ka rikoties nelaimes gadijumos.

Argjo un iek§€jo normativo aktu ieveéroSanu nodrosina:

ar direktora rikojumu ir noziméta atbildiga persona par darba aizsardzibas noteikumu ie-
veérosanu, kura jaunos darbiniekus, ka arT apmacibu grupu izglitojamos iepazistina ar at-
bilstoSajiem normativajiem aktiem, kuri savu instruéSanu apstiprina ar parakstu;

vietas, kur notiek izglitibas programmu istenoSana ir izstradati evakuacijas plani, izglito-
jamie un Izglitibas iestades darbinieki ir inform&ti un instruéti, ka rikoties ekstremalu si-
tuaciju gadijuma;

macibu telpas ir uzskatami izvietotas droSibas instrukcijas un bridinajuma uzraksti, telpu
iekartojums atbilst darba aizsardzibas un ugunsdroSibas prasibam, tajas tiek ieverotas sa-
nitari higiéniskas prasibas;

atbilstosi ugunsdro§ibas prasibam, ir izvietots ugunsdz€sibas aprikojums un inventars, ka
ar1 vizuali informativie Iidzekli;

organizéta darbinieku instru€Sana par ugunsdroSibas, elektrodrosibas noteikumiem un
pirmas palidzibas sniegSanas kartibu;

par telpam, kuras tiek pastavigi nomatas un izmantotas macibu procesa, saskana ar nor-
mativajos aktos noteikto, ir kompetento iestazu atzinumi;

visas profesionalajas talakizglitibas un profesionalas pilnveides programmas ir ietverti
jautajumi par Darba aizsardzibu un Pirmo palidzibu.

Veértejums — III Iimenis labi

4.4.3. Atbalsts personibas veidoSana.

4.4.4 Atbalsts karjeras veidoSana.

4.4.5. Atbalsts macibu darba diferenciacijai.

Macibu centrs Tsteno profesionalas talakizglitibas un profesionalas pilnveides izglitibas pro-

grammas, l1dz ar to Sie kriteriji netiek verteti.
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4.4.6.Atbalsts izglitojamajiem ar specialajam vajadzibam

Izglitojamiem ar kustibas traucgjumiem ir iespgja Izglitibas iestadé apgiit izglitibas pro-
grammas Riga, Murjanu iela 1A un Stirnu iela 8, kur ieeja-iebrauktuve ir pielagota/pielagojama
ratinu krésliem un apmacibu telpas atrodas 1.stdva vai piekluve tai iesp&jama, izmantojot liftu,
ka ar1 Riga, Akadémijas laukuma 1 un citas VIIS registrétajas adresés, kur izglitojamie par ieklt-
Sanas iesp&jam &ka tiek informéti papildus. Izglitibas iestade un tas ieks$€jais planojums nodrosi-
na macibu procesa pieejamibu izglitojamiem ar kustibu trauc€jumiem, ja ir piemérojama pro-
gramma.

Veértejums — III Itmenis labi
4.5. 1ZGLITIBAS IESTADES VIDE

4.5.1. Mikroklimats

Izglitibas iestadeé darbs tiek organizéts ta, lai izglitojamie, pedagogi un darbinieki izjtt
piederibas apzinu Sai Izglitibas iestadei. Izglitibas iestade 1steno pozitivu izglitibas t€la veidosa-
nu sabiedriba ar dazadu masu médiju palidzibu, ka arT izmantojot dazadas publiskas akcijas.

Izglitibas iestade ir savs logo, majas lapa www.dialogs-ab.lv. Ir izveidoti profili dazados
socialajos tiklos:

https://www.facebook.com/dialogsab;

http://www.draugiem.lv/dialogsab;

https://twitter.com/DialogsABmc.

Izglitibas iestade nodroSina cienpilnu attieksmi pret valsts simboliem un to lictoSanu atbil-
stosi normativajos aktos noteiktajai kartibai.

Visi izglitojamie jutas vienlidzigi neatkarigi no dzimuma, nacionalas vai religiskas piede-
ribas.

Pozitivas sadarbibas veicinasanai tiek uzlabota pilnveidojot Izglitibas iestades vidi — ievie-
Sot jaunus vai regulari aktualiz€jot esoSos informacijas apmainas veidus, pieméram, operativi
izvietojot aktualako informaciju stendos un socialajos tiklos.

Ir 1zstradati ieksgjas kartibas noteikumi izglitojamajiem, darbiniekiem, pedagogiem. Izgli-
tojamie un darbinieki ar savu parakstu apliecina, ka ir iepazistinati ar tiem atbilsto§i normativo
aktu prasibam, apliecina, ka zina un respekté iekS$€jas kartibas noteikumus. Izglitibas iestades
macibu zurnalos sistematiski tiek veikta izglitojamo nodarbibu apmekl&jumu uzskaite.

Vadibas, personala un izglitojamo attiecibas valda labvéliba, savstarpgja ciena, uzticéSanas
un izpalidziba. Izglitibas iestades darbinieku attieksme pret apmekl&tajiem ir laipna un korekta.
Konfliktsituacijas veidojas reti, tas tiek risinatas atri un taisnigi. Tiek veicinata pozitivas sadarbi-
bas vide starp Izglitibas iestadé stradajoSajiem un izglitojamajiem.

Regulari notiek parrunas ar izglitojamajiem un pedagogiem. Notiek izglitojamo anketéSana
ar meérki izzinat izglitojamo apmierinatibu ar izvéleto izglitibas iestadi, pasniedz&ju darbu un
macibu procesa norisi.

Izglitibas iestadei ir labs prestizs sabiedriba, ir izveidojusies sekmiga sadarbiba ar Nodar-
binatibas valsts agentiiru, finansu institiiciju ALTUM, dazadiem uznémumiem un institiicijam.

Veértejums — III Iimenis labi

4.5.2. Fiziska vide un vides pieejamiba

Izglitibas iestades telpas ir funkcionalas, drosas, estétiski noformétas, tiras un kartigas, sa-
nitarajam normam atbilstoSas. Izglitibas iestades telpas izglitibas procesa istenoSanas laika regu-
lari tiek veikti vides sakartoSanas un uzturéSanas darbi

Izglitibas iestade noma telpas apmacibu vajadzibam, telpu nomas Iigumu termini atbilst iz-
glitibas programmu istenoSanas periodam.

Apmacibu vietas Riga, Akadémijas laukuma 1 telpas atrodas Rigas centra, &rta un visiem
pieejama vieta — tuvu pils€tas sabiedriskajam transportam, autoostai, dzelzcela stacijai utt., kas
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dod iesp€ju érti apmekl&t nodarbibas no dazadiem, piem., Rigas rajoniem un citiem regioniem,
pilsétam.

Izmantojamas telpas tiek regulari uzkoptas un védinatas, pakapeniski estétiski iekartotas.
Izglitojamo &rtibam ir apgerbu pakarinasanas stativi. Ir pieejama arT mediciniska aptiecina. Tua-
letes telpas ir aprikotas ar higiénas piederumiem, tiek organizéta sistematiska telpu mitra uzkop-
Sana dienas laika. Atbildiga persona seko, lai visas telpas biitu sakoptas, izvédinatas, veikti ne-
piecieSamie remontdarbi.

Macibu telpas ir nodroSinatas ar pietickamu apgaismojumu. Telpas ir pieejam t€jkanna, kas
dod iesp€ju nodarbibu starplaikos sagatavot un dzert t&ju/kafiju.

Ir atbilsto$s gaitenu un kapnu izkartojums, redzama vietd izvietoti evakuacijas plani,
ugunsdze€Samie aparati izvietoti atbilstoSi ugunsdrosibas normam un prasibam, ir noraditas ieejas
un izejas.

Izglitibas iestades sanitarhigiénisko apstaklu atbilstibu normativo aktu prasibam izverte
kontrolgjosas institiicijas. Ir pieejami visi kontroles institiiciju veikto parbauzu akti un atzinumi.

Ieguldijumi Macibu centra macibu vides sakartosana no 2016. Iidz 2018. gadam (iegadati):
27 portativie datori;

iegadati 8 projektori

39 biroja krésli;

4 tafeles;

2 lazerprinteri.

Secinajumi
Izglitibas iestades darba stipras puses pamatjoma ,,Iestades vide”:
e koplictosanas telpas atbilst sanitari higiéniskajam normam;
o Izglitibas iestades pedagogiskais personals, ta augsta kvalifikacija;
e Vvienlidziba un taisnigums attiecibas ar izglitojamajiem,;
e izglitibas iestades iekS€jas kartibas noteikumu ieveroSana;
e pozitiva sadarbibas vide;
Talakas attistibas vajadzibas:

e pilnveidot materialo bazi macibu priek§metu satura istenoSanai;
e turpinat darbu droSas macibu fiziskas vides sakartoSana;

Vert&jums — I1I limenis labi

4.6. IZGLITIBAS IESTADES RESURSI

4.6.1. Iekartas un materialtehniskie resursi

Izglitibas iestades telpas ir funkcionalas, droSas, estetiski noforméetas, gaumigas, tiras un
kartigas, sanitarajam normam atbilstoSas — 11dz ar to atbilstoSas Tstenojamam programmam un
izglitojamo skaitam. Ir izstradats macibu telpu noslogojuma grafiks. NepiecieSamibas gadijuma
tiek slégti papildu telpu nomas ligumi uz attiecigas izglitibas programmas Tstenosanas laiku.

Izglitojamajiem un pedagogiem ir pieejama nepiecieSama literatira, tieck nodroSinata vi-
deo/audio materialu pieejamiba un nepieciesamas tehnologijas (IKT iekartas, datorprogrammas,
audio un videoiekartas). Izglitibas iestade ir nodroS§inata ar datortehnologijam. Ir iesp&ja izmantot
kopétajus, projektorus.

Izglitibas iestades aprikojuma ietilpst portativie datori, projektori, ekrani, tafeles, galdi,
kresli, CD un DVD atskanotaji, muktifunkcionalas birojas iekartas (kop&tajs, printeris, skeneris,
fax), rateris - bezvadu interneta lietoSanai. Izglitibas iestades majas lapa un e-pasti izvietoti uz
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hostinga pakalpojuma sniedz&ja nano.lv serveriem, kur§ nodrosSina $o resursu nepartrauktu dar-
bibu.

Izglitibas iestades datori aprikoti ar Windows 10 operétajsistému. Ir iegadatas MS Office
2010 un 2013 programmatiiras licences. Apmacibas tiek izmantotas ari briva koda programmas
WPS un Open Office. Darba procesa optimizacijai Izglitibas iestade sava darba izmanto failu
izvietoSanas pakalpojumu, kas nodroSina datu glabaSanu "makoni" un failu sinhronizaciju ar sa-
viem datoriem, ka ari $adi izvietoto failu pieejamibu arT no timekla vietnes un viedtalrunu apli-
kacijam.

Izglitibas iestades izglitojamie sanem kvalitativus macibu materialus gan izdrukas veida,
gan elektroniski. Macibu gramatu un macibu lidzeklu izvéle ir mérktieciga, pamatota un veido
vienotu sist€ému visa izglitibas iestade, atbilstosi izglitibas iestades Tstenojamo izglitibas
programmu mérkiem, izglitibas programmu prasibam. Regulari notiek metodisko materialu un
macibu lidzeklu aktualizéSana.

Interneta pieslégums ir brivi pieejams izglitibas iestades darbibas laikos izglitibas iestades
datoros.

Pedagogi iesp&ju robezas ir apgadati ar pedagogisko un metodisko literattiru, audiovizuala-
jiem lidzekliem. Tiek iegadata uzzinu literatiira.

Arpus izglitibas iestades praktisko macibu un prakSu TstenoSanai tiek noslégti sadarbibas
ligumi ar attiecigajiem partneriem un tajos atrunati piemerotibas nosacijumi atbilstosi izglitibas
programmu stenoSanas periodam.

Vert&jums — I1I Iimenis labi

4.6.2. Personalresursi

Izglitibas iestades darbu vada darbinieki ar atbilstosu izglitibu un kvalifikaciju. Darbinieku
kvalifikacija atbilst amatu apraksta funkciju izpildei un izglitibas iestades darbibas nodrosinasa-
nai. [zglitibas iestades direktoram ir augstaka izglitiba: magistra grads uznémeéjdarbibas vadiba,
ka arT pedagogiska izglitiba.

Macibu procesam piesaistito pedagogu izglitiba atbilst nepiecieSamajam prasibam pedago-
gu izglitibai. Personala kvalifikacijas pilnveidoSana tiek planota, ievérojot Izglitibas iestades at-
tistibas stratégiju un aréjos normativos aktus. Pedagogi parzina talakizglitibas nepiecieSamibu
sava specialitaté un turpina talakizglitibu reglament€joSajos Ministru kabineta noteikumos no-
teiktaja kartiba. Pedagogi tiek informeéti par atbalsta institiiciju nostadném izglitibas kvalitates
jautajumos, piedalas IZM organizétajos talakizglitibas kursos, bet, ja tie netiek piedavati vaja-
dzigaja priekSmeta vai joma, patstavigi mekle attiecigos kursus un tajos piedalas.

Izglitibas iestade tiek veidots pedagogiskais kolektivs, kas motivéts paSizglitibai un ta-
lakizglitibai. Aicinot darba pedagogus, tiek vértéta vinu izglitibas un kvalifikacijas atbilstiba
normativo aktu noteiktajam prasibam. Atbilstosi 2014.gada 28.oktobra Ministru kabineta notei-
kumiem Nr. 662 ”Noteikumi par pedagogiem nepiecieSamo izglitibu un profesionalo kvalifikaci-
ju un pedagogu profesionalas kompetences pilnveides kartibu” tiek planota un stimuléta pedago-
gu iesaistiSanas profesionalas izglitibas pedagogu pedagogiskas pamatizglitibas programmas ap-
guve un savas kvalifikacijas pilnveide.

Ir izveidots pedagogu registrs Izglitibas iestades datu baze, kurs tiek regulari papildinats.

Secinajumi
Izglitibas iestades darba stipras puses pamatjoma ,,Resursi’:

e Izglitibas iestadé atbilsto$i iesp&jam ir telpas macibu procesa, izglitojamo un pedagogu
darba vajadzibu nodro$inasanai;

e iesaistiS8anas NVA, VIAA, Ieslodzijumu vietu parvaldes, LatvieSu valodas agentiiras un
citos projektos un investiciju piesaiste;

e Izglitibas iestad¢ ir kvalificéts pedagogiskais un tehniskais personals;

e pedagogiskais personals tiek informéts par nepiecieSamo talakizglitibu un tas ieguves
vietam, atseviSskos gadijumos tiek atbalstita pedagogu talakizglitiba;
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e [zglitibas iestade ir sistematiz€ta informacija par katra pedagoga talakizglitibu, ta tiek ie-
vietota VIIS;

e pedagogi sadarbojas un dalas pieredze sava starpa;

o Izglitibas iestade ir nodrosSinata ar atbilstoSiem macibu tehniskiem lidzekliem, kas tiek
uzturéti darba kartiba;

e visiem pedagogiem un darbiniekiem ir pieejami datori un internets;

e direktors parrauga macibu centra finansu resursus;

e [zglitibas iestade ir sakartota fiziska vide, kas ir gan funkcionala, gan estetiska.

Talakas attistibas vajadzibas:
e pilnveidot materialo bazi macibu programmu istenoSanai,
e turpinat darbu pie droSas fiziskas vides sakartosanas;
e ar dibinataja atbalstu pakapeniski pielagot visu Macibu centru izglitojamajiem ar funkci-
onaliem trauc€jumiem.
Vert&jums — I1I Iimenis labi

4.7. 1ZGLITIBAS IESTADES DARBA ORGANIZACIJA, VADIBA UN KVALITA-
TES NODROSINASANA

4.7.1. Iestades darba pasvértéSana un attistibas planoSana

Izglitibas iestades darbs ir organizéts atbilstosi 2013.gada 4.septembri apstiprinatiem un
2018.gada 2. julija aktualizétiem ,,Darba kartibas noteikumiem darbiniekiem” un citiem iek$gjiem
izglitojoSo darbibu reglament&josSiem normativiem dokumentiem. Visiem darbiniekiem ir piee-
jama preciza informacija par izglitibas iestades vadibas darba struktiiru, darba pienakumiem, tie-
sibam un atbildibas jomam.

Izglitibas iestades administracija plano Izglitibas iestades darbu, tas kontroli un izvertesa-
nu. Ir izstradats Izglitibas iestades Attistibas plans 2017.-2020. gadam. Attistibas plana saturs ir
veidots, nemot vera Izglitibas iestades mérkus, pasvertéjumu, darbibas pamatjomu visparigo ver-
teSanu, metodiskas komisijas un SVID analizes, izglitojamo, pedagogiskas padomes ieteikumus,
Izglitibas iestades darbibas visparigos raditajus.

Attistibas planu iesp&jams regulari aktualizét, nemot véra Izglitibas iestades attistibas sa-
sniegumus un izmainas darbaspéka tirgl un valsts ekonomika, ka ar iesp&jas materialtehnisko
resursu atjaunoSana.

Katram gadam tiek izstradats darba plans, kura izvérté$ana piedalas kolektivs, dibinatajs, ja
nepiecieSams, socialie partneri.

Izglitibas iestades vadiba veicina un atbalsta paSvértéSanas procesu, veicot gan Izglitibas
lestades visparigo veértésanu, gan risku un iesp&ju noteikSanu, gan pamatjomu izvertéSanu, gan
veidojot katra pedagoga pasveértéjumu. Tas tiek analizéts un apspriests pedagogiskajas padomes
sédes. Izglitibas iestades vadiba kontrol€ un parrauga ari par€ja personala darbu, atbalstot un iz-
virzot pietickami augstas un pamatotas prasibas. Izglitibas iestades darbinieki balsta paSvert&ju-
mu uz konkrétiem faktiem, izdarito un pieradijumiem, lai gan ne visas iestades aktivitates ir fak-
tiski pieradamas.

Tiek apzinatas Izglitibas iestades darbibas stipras puses un ieteikti nepieciesamie uzlabo-
jumi. Izglitibas iestades vadiba vertéSanas procesa iegiito informaciju izmanto Izglitibas iestades
darba stipro pusu apzinasana un nepiecieSamo uzlabojumu veiksana un talaka planoSana.

Pasnoveértéjuma zinojums ir pieejams visam ieinteresétajam pusém, tas atrodas ari Izgliti-
bas iestades majas lapa. Tas ir saskanots ar dibinataju, apspriests un realizéts Izglitibas iestades
kolektiva un korig€jams atbilstosi situacijai.

Vertejums — III Iimenis labi
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4.7.2. lestades vadibas darbs un personala parvaldiba

Vadibas darba planojums optimali nodro$ina visu struktiiru sadarbibu, darba plana izpildi
un aktualo jautajumu atrisinasanu. Izglitibas iestades direktors konsult&jas ar darbiniekiem prob-
Iemsituacijas, saglabajot atbildibu par galiga léemuma pienemsanu. Ipasi apmeklétaju pienemsa-
nas laiki nav noteikti, tie tiek planoti péc ieprieks§€ja pieraksta, jo tikSanas laiku var saskanot ar
apmacibu projektu direktori/ apmacibu projektu vaditaju un direktoru abam pusém pienemama
laika. Notiek operativa un objektiva informacijas apmaina par Izglitibas iestades darba stratégiju,
pienemtajiem lémumiem un to izpildi. Lémumi tiek pienemti, balstoties uz datu analizi. Izverte-
juma piedalas pasi Izglitibas iestades darbinieki.

Vadibas darba organizacija tiek ievérots komandas princips. Butiski jautajumi tiek mérk-
tiecigi un sistematiski realiz&ti visa gada laika, operativas izmainas korig€jot informativajas sa-
naksmes. Individualas sarunas direktors uzklausa, iedzilinas pedagogu un izglitojamo problémas,
kuras iesp€ju robezas tiek operativi risinatas. Izglitibas iestades darba plans tiek veidots, balsto-
ties uz ieprieks$€ja gada analizi un ieverojot attistibas plana virzienus.

Vadiba sistematiski analiz€ un izverte izglitibas iestades sasniegumus. Atbilstosi kvalitates
vadibas sistémai ir izstradata iestades organizatoriska struktiira, kas atbilst tas darba jomam. Va-
dibas struktiira ir izprotama, katrs darbinieks zina sev uztic€tas jomas, plano darbu, kontroleé un
izverte rezultatus.

Sekojot Iidzi izmainam argjos normativajos aktos, péc nepiecieSamibas tiek aktualizeti iz-
glitibas iestades ieks€jie normativie akti.

Ar visiem Izglitibas iestade stradajoSiem ir noslégti ligumi un izstradati amatu apraksti.
Darbinieks ar savu parakstu apliecina, ka ir iepazinies ar amata aprakstu.

Atbilstosi prasibam pedagogu izglitibai, tiek veicinata pedagogu iesaistiSanas profesionalas
izglitibas pedagogu pedagogiskas pamatizglitibas programmas apguve.

Izglitibas iestade regulari verte izglitibas procesa norisi.

Izglitibas iestades dokumentacija sakartota atbilstosi attiecigajam dokumentu aizpildisanas
un lietvedibas prasibam. Ir izstradata lietu nomenklatiira. Izglitibas iestadi darbibu reglamentgjo-
Sie dokumenti ir pieejami Izglitibas iestades biroja..

Dokumentacijas, kas attiecas uz macibu procesu, originali ir &rti pieejami Izglitibas iesta-
des biroja telpas Riga, Murjanu iela 1A un nepiecieSamas to kopijas atrodas vietas, kur notiek
konkrétas izglitibas programmas realizacija.

Iestades vadiba veicina un atbalsta paSveérté€Sanas procesu un visu darbinieku iesaistiS8anos
stipro puSu apzinasana un nepiecieSamo uzlabojumu noteikSana. Izglitibas iestades vadiba plano
regularu darba kontroli un izveérteé darbibas virzienus.

Izglitibas iestades vadiba nodroSina regularu informacijas apmainu par Izglitibas iestades
ikdienas darbu. Izglitibas iestades vadiba nodroSina sadarbibu ar dibinataju, valsts, sabiedriska-
jam organizacijam, darba dev&jiem un citiem sadarbibas partneriem.

Izglitibas iestade regulari verte izglitibas procesa norisi. Vadibas parskata tiek veikta darba

analize un izteikti priekSlikumi nakamajam darba posmam. Veért€jums ir objektivs un tas aptver
visas Izglitibas iestades darbibas jomas.
Veértejums — III Iimenis labi

4.7.3. Iestades sadarbiba ar citam institicijam

Izglitibas iestadei ir regulara un iestades darbibu veicinoSa sadarbiba ar dibinataju — SIA
,Dialogs AB”.

Darba deveju ieteikumi tiek nemti véra, pilnveidojot kursu programmu saturu un kvalitati,
akcent€jot inovativo praks€. Tas nodroSina izglitojamajiem jaunas zinasanas un konkurétsp&ju
darba tirgii p&c izglitibas programmas pabeig$anas. Darba devgji parasti darba pieredzi uzsver ka
svarigako darba némeéja kompetences raditaju, noradot, ka apmacamajiem un absolventiem tas
parasti pietrikst, ko iespgjams vismaz dal&ji kompensét ar prakses un praktisko apmacibu reala
darba vidé palidzibu. P&c katra no kvalifikacijas eksameniem ar eksamenu komisiju notiek ek-
samena teorétiskas un praktiskas dalas izglitojamo sasniegto rezultatu analize, kas dod iesp&ju
uzlabot nakamo eksamenu materialu un macibu procesa kvalitati.
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Ar valsts kontrol&josam institiicijam (tadam ka VDI, VID, VUGD, VI) sadarbiba notiek,
piedaloties informativajos seminaros. Izglitibas iestades vadiba piedalas IZM un Izglitibas kvali-
tates valsts dienesta organiz&tajos seminaros un sanaksmes.

Veiksmiga un ilgtermina sadarbiba ir izveidojusies un attistijusies ar NVA. Sadarbiba ar
NVA notiek no 2011.gada Iidz Sim bridim.

Papildus tam, Izglitibas iestade apmacibu joma ir sadarbojusies ar Finan$u ministriju, A/S
Latvijas Gaze, Latvijas Valsts mezi, Ropazu un Carnikavas pasvaldibam, Konkurences padomi,
Nodarbinatibas valsts agenttiru, Valsts darba inspekciju, fondu ,,Iespgju tilts”, leslodzijumu vietu
parvaldi, Neatlieckamas mediciniskas palidzibas dienestu, Akciju sabiedribu “Attistibas finanSu
institiicija Altum”.

Secinajumi
Izglitibas iestades darba stipras puses:
e [zglitibas iestades vadiba veicina un atbalsta paSveérté€Sanas procesu un visu darbinieku ie-
saistiSanos stipro pusu apzinasana un nepiecieSsamo uzlabojumu noteikSana;
e Izglitibas iestades vadiba plano regularu darba kontroli un izverté darbibas virzienus;
o Izglitibas iestades darbu reglament&josie dokumenti ir izstradati demokratiski, ieveérojot
visas tiem izvirzitas prasibas;
e Izglitibas iestades vadiba nodroSina regularu informacijas apmainu ar pedagogiem par
ikdienas darbu;
e Izglitibas iestades vadiba nodroSina sadarbibu ar dibinataju, valsts, sabiedriskajam orga-
nizacijam, darba dev€jiem un citiem sadarbibas partneriem.
Vertejums — III Itmenis labi

5. CITI SASNIEGUMI

Izglitojamo apmacibas tehnologiskas vides uzlabosanai tiek izmantota elektronisko ap-
macibu (e-studiju vides) Moodle platforma.
Izglitibas iestade ka apmacibu organizetajs veiksmigi piedalas dazados Eiropas Struktir-
fondu projektos, istenojot picauguso apmacibu.
Veértejums — III Iimenis labi

6. IZGLITIBAS IESTADES TURPMAKA ATTISTIBA

Izglitibas iestades vadiba regulari plano veikt dazadas aktivitates, lai palielinatu izglitibas
iestades konkurentsp&ju, paaugstinatu izglitojamo profesionalas apmacibas Iimeni un atzinibu
vietgja darbaspéka tirgu.

Turpmak planots:

e papildinat macibu literatiiras resursus, kas ir nepiecieSama macibu isteno$anas procesa;

e analizet iedzivotaju un uzn€émumu vaditaju - darba devéju vélmes un vajadzibas attieciba
uz paSizglitoSanos un darbinieku izglitoSanu, izstradat attiecigu ricibas planu;

e piedalities Eiropas Savienibas fondu apguve ar projektiem, kas veicinatu izglitosanu, no-
darbinatibu, mazinatu socialo atstumtibu;

e paaugstinat kvalitativu profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas programmu
zinasanu un prasmju apguvi macibu priek§metos, pilnveidojot macibu saturu, metodiku,
izglitojamo macibu sasniegumu veértésanas sistéma;

e programmu pilnveides un aktualizacijas procesa ievérot iegiito pieredzi darba ar izglito-
jamajiem, ieverojot vinu izglitibas Iimeni, vecumu, temperamentu, uztveres sp&jas, ka ari
atsauksmes par pedagogu darba rezultatu konkrétajas programmas;
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e sadarbiba ar socialajiem partneriem uzlabot profesionalo programmu isteno$anu, veidojot
darba tirgus prasibam atbilstoSas profesionalas izglitibas programmas un specialistu saga-
tavoSanu;

e iesp€ju robezas izstradat un istenot jaunas profesionalas talakizglitibas un pilnveides pro-
grammas, t.sk. talmacibas;

e turpinat paplasinat macibu kursu TstenoSanas vietas dazados Latvijas novados.

Veértejums — III Iimenis labi

Pasvertejuma kopsavilkuma tabula

Macibu saturs - izglitibas iestades izglitibas programmas ‘ IIT Iimenis labi
MaciSana un maciSanas
MaciSanas kvalitate ITI Iimenis labi
MaciSanas kvalitate II1 Iimenis labi
Vertésana ka macibu procesa sastavdala III Itmenis labi
Izglitojamo sasniegumi
Izglitojamo sasniegumi ikdienas darbos I1I Itmenis labi
Izglitojamo sasniegumi valat parbaudes darbos III Iimenis labi
Atbalsts izglitojamiem
Psihologiskais un socialpedagogiskais atbalsts [I Iimenis labi
Izglitojamo droSibas garantéSana (droSiba un darba aizsardziba) III Iimenis labi
Atbalsts izglitojamiem ar specialam vajadzibam III Iimenis labi
Iestades vide
Mikroklimats III limenis labi
Fiziska vide un vides pieejamiba III Iimenis labi
Iestades resursi
Iekartas un materialtehniskie resursi III Iimenis labi
Personalresursi IIT Itmenis labi
Iestades darba organizacija, vadiba un kvalitates nodroSinasana
lestades darba paSveérté€Sana un attistibas planosana III Iimenis labi
lestades vadibas darbs un personala parvaldiba I1I ltmenis labi
Iestades sadarbiba ar citam institiicijam [T limenis labi

Izglitibas iestades

vaditajs Mareks Spriizs
(paraksts) (vards, uzvards)

ZV.

SASKANOTS (dibinatajs) SIA ,.Dialogs AB” __valdes loceklis

(dokumenta saskanotaja pilns amata nosaukums)

Mareks Sprizs
(paraksts) (vards, uzvards)

2018.gada 03.auqusts
(datums)

Z\N.
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