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1. IZGLITIBAS IESTADES VISPAREJS RAKSTUROJUMS

1.1. SIA ,,Dialogs AB” Macibu centra visparigs raksturojums

Izglitibas iestades dibinatajs: Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu ,,Dialogs AB”
Izglitibas iestades nosaukums: SIA ,,Dialogs AB” Macibu centrs

Izglitibas iestades registracijas numurs | 4360800464

Izglitibas iestades juridiska adrese: Ricu iela 6, Carnikavas novads

Izglitibas iestades biroja adrese: Akad&mijas laukums 1-1, Riga

Izglitibas iestades direktors: Mareks Sprizs

Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu "Dialogs AB" dibinata 1997.gada un 2011.gada 14.jalija
parregistréta Izglitibas un zinatnes ministrijas (turpmak IZM) izglitibas iestazu registra ka SIA
"Dialogs AB" Macibu centrs (turpmak Izglitibas iestade).

Izglitibas iestades darbibas tiesiskais pamats ir Latvijas Republikas Izglitibas likums,
Profesionalas Izglitibas likums, citi izglitibas iestades speka esoSi darbibu reglament&josie
normativie akti un Macibu centra Nolikums, kuru apstiprinajis Dibinatajs.

Macibu procesa kvalitativai istenoSanai, bezdarbnieku un darba néméju apmacibas un
izglitibas pakalpojumu nodrosinasanai profesionalajas talakizglitibas, profesionalas pilnveides un
neformalas izglitibas programmas Izglitibas iestade noma telpas vairakas vietas Riga un citas
Latvijas pilsétas. Par atseviSku telpu nomu Izglitibas iestade sleédz ligumus uz izglitibas
programmas istenoSanas laiku. Apmacibu vietas ir saskanotas un registrétas Valsts Izglitibas
Informacijas sist€éma (turpmak - VIIS) un par attiecigo telpu izmantoSanu ir noslégti telpu nomas
ligumi.

Kvalitativai attalinatu macibu istenoSanai macibu process tiek organizétas elektroniskaja
apmacibu platforma www.e-vide.dialogs-ab.lv, izmantojot video konferencu riku tieSsaistes
nodarbibam www.failiem.lv/video un, péc nepiecieSamibas, pieslédzoties attalinati macibu
kabineta datoriem.

Izglitibas iestad€ izglitojamajiem pieejami vairaki labiekartoti macibu kabineti. [zglitibas
iestade ir nodro$inata ar datoriem, licencétam datorprogrammam, biroja tehniku (printeriem,
kopetajiem). Ir pieejams internets. Pedagogi nodarbibu laika aktivi izmanto projektorus.

Izglitibas iestades macibu kabinetu aprikojums ir atbilstoSs, lai istenotu izglitibas
programmas saskana ar profesiju standartu prasibam. Telpas atbilst 2002.gada 27.decembra
Ministru kabineta noteikumu Nr.610 ,,Higi€nas prasibas visparéjas pamatizglitibas, visparéjas
videjas izglitibas un profesionalas izglitibas iestadém” prasibam. Macibu telpas un paligtelpas
tiek regulari uzkoptas un védinatas.

Istenojot apmacibas klatieng, izglitojamie pret parakstu tiek iepazistinati ar iek$ejas kartibas
noteikumiem, ugunsdro$ibas noteikumiem, evakuacijas planu, tiek veikta ievadapmaciba,
ievadinstruktaza elektrodro$iba, darba aizsardziba. Darba aizsardzibas un ugunsdros$ibas prasibu
izpildi izglitibas iestad€ kontrole darba aizsardzibas specialists. Apmacibas organiz€jot attalinati,
izglitojamie tiek iepazistinati ar elektroniskas apmacibu vides lietoSanas instrukciju.

Izglitibas iestadé tiek nodarbinati pedagogi ar atbilstoSu izglitibu un profesionalo
kvalifikaciju saskana ar Ministru kabineta 2018. gada 11. septembra noteikumiem Nr. 569
“Noteikumi par pedagogiem nepiecieSamo izglitibu un profesionalo kvalifikaciju un pedagogu
profesionalas kompetences pilnveides kartibu”.

Macibu priekSmetu vadiSanai Izglitibas iestade piesaista kompetentus attiecigas nozares
specialistus ar lielu praktiska darba pieredzi apmacamaja profesija. Pedagogi zina un izprot
macibu priekSmeta programmas noteiktos mérkus, uzdevumus, saturu, macibu metozu un macibu
lidzeklu izvéli un izglitojamo sasniegumu veértésanas formas.



http://www.e-vide.dialogs-ab.lv/
http://www.failiem.lv/video

Izglitibas iestades darbibu nodrosina direktors, apmacibu projektu direktore, macibu dalas

vaditaja, apmacibu projektu vaditdji. Pedagogi tiek piesaistiti uz izglitibas programmas
istenoSanas laiku.

2.IZGLITIBAS IESTADES DARBIBAS PAMATMERKI
(ieprieks€jo macibu gadu prioritates un konkréti rezultati)

Izglitibas iestades darbibas pamatmérkis ir tadas izglitibas vides veidoSana, kas nodrosinatu

profesionalas talakizglitibas, profesionalas pilnveides un picauguso neformalas izglitibas
programmu stenosanu Latvijas teritorija atbilsto$i normativo aktu prasibam.

Izglitibas iestades darbibas mérki ir:

dot iesp€ju pieaugusajiem ar ieprieks€ju izglitibu un profesionalo pieredzi iegtit noteikta
Itmena profesionalo kvalifikaciju;

dot iesp€ju personam neatkarigi no vecuma un iepriek$€jas izglitibas vai profesionalas
kvalifikacijas apgut darba tirgus prasibam atbilstoSas sistematiz€tas profesionalas
zinasanas un prasmes;

veikt arpus formalas izglitibas organiz€tu interesem un pieprasijumam atbilstosu
izglitojoSu darbibu, organiz€jot personu daudzveidigu izglitoSanas procesu, kas cilvéka
miiza garuma nodroSina personibas attistibu un konkurétsp&ju darba tirgi.

Izglitibas iestades uzdevumi ir:

istenot normativajos aktos noteikta kartiba licencétas un akreditétas profesionalas
talakizglitibas un profesionalas pilnveides izglitibas programmas;

istenot valsts un darba dev€ju, ka arl personibas izaugsmes interes€m atbilstoSas
pieauguso neformalas izglitibas programmas, kas saskanotas ar dibinataju;

nodroSinat un sekmét izglitojamo attiecigo iemanu veidoSanos atbilstoSi izvEletajai
izglitibas programmai;

nodroSinat izglitojamajiem kvalitativas teorétiskas un praktiskas zinasanas, sekmeéjot vinu
konkurétsp&ju esosajos socialekonomiskajos apstaklos;

radit atbilstosSus priekSnosacijumus izglitojamo radosai izaugsmei un meistaribas celSanai,
aktivi izmantot informacijas komunikacijas tehnologijas macibu programmu Tstenosana;
veicinat pedagogu dalibu profesionalitates paaugstinasanas talakizglitibas kursos;
aktualizét Izglitibas iestades ieks€jos dokumentus atbilstosi ar€jiem spéka esosajiem
normativajiem aktiem;

sekmét pozitivas, sociali aktivas un atbildigas atticksmes veidoSanos izglitojamajam
paSam pret sevi, sabiedribu, apkart€jo vidi un Latvijas valsti;

racionali un efektivi izmantot izglitibai atvéleétos finanSu, materialos un personala
resursus. Regulari pilnveidot izglitibas iestades fizisko un materiali-tehnisko vidi.

Izglitibas iestades darbibas rezultati:

Kvalitativi istenotas profesionalas pilnveides, talakizglitibas un neformalas izglitibas
programmas.

Papildinata Izglitibas iestades materiali tehniska baze — iegadati jauni portativie datori,
projektors, izveidoti video materiali izglitibas programmu priekSmetu sekmigakai
apguvei.

Pilnveidota macibu metodisko darbu izstrade, ar nepiecieSamajiem macibu materialiem
nodro§inati visi izglitojamie.



4. Sekmigi realizéta sadarbiba ar uzn€mumiem Latvija, gan nodroSinot izglitojamos ar
prakses vietam, gan macibu ekskursijam, kas lauj veiksmigi apgtit macibu t€mas dazadas
nozargs, praktiski iepazistoties ar uzn€mumos esoso darba vidi.

5. Istenota sadarbiba ar darba dev&jiem ka ar partneriem, lai aktualizétu un izvertétu
izglitibas programmu atbilstibu darba vides un darba tirgus prasibam.

6. Veicinot sabiedribas inform&Sanu un vairojot Izglitibas iestades atpazistamibu, regulari
tiek aktualiz€ta majas lapa.

3.IEPRIEKSEJA VERTESANAS PERIODA IETEIKUMU IZPILDE

Ekspertu komisijas atzinumos par akredit€jamam izglitibas programmam 2018. gada
akreditacija izglitibas iestadei tika noraditi $adi priekSlikumi macibu programmu istenoSanas
darbibas pilnveidei:

1.tabula
AKkreditacijas ekspertu komisijas ieteikumu izpilde

Kriterijs

leteikumi

leteikumu izpilde

1.

Aktualizét izglitibas programma ieklauto
macibu literatiru  atbilstoSi  nozares
attistibas tendencé€m, nodroS$inat izglitibas
programma noraditas nozares literatiiras
fizisku vai elektronisku pieejamibu
Izglitibas iestade

Izpildits. Izglitibas programmu
literatiiras saraksti tiek aktualizeti
reizi macibu gada laika.
Literatiiras  pieejamiba  tiek
nodroSinata atbilstosi konkrétam
pasniedz&ju un kursantu
vajadzibam izglitibas
programmas 1stenosanas laika, jo
ta, atbilstosi noslégtajam
ligumam, tiek  elektroniski
pasiitita un péc tam piegadata no
Latvijas Nacionalas bibliot€kas

Izstradat izglitibas iestade metodiku
sistematiskai macibu programmas satura
pilnveidei/aktualizacijai atkariba  no
apmacamas grupas sagatavotibas Iimena.

Izpildits. Problémas parasti ir ar
atseviSku  grupas  izglitojamo
zindSanam un prasmém, tapec
pasniedzgji pielieto individualu
metodiku katram izglitojamajam.
Katru macibu sakuma tiek
izzinats  grupa  izglitojamo
zinaSanu un prasmju [imenis,
veicot parrunas vai
diagnosticéjoso  darbu, lai
piedavatu atbilstoSas griitibas
uzdevumus.

2.1.

Pilnveidot macibu procesu un uzskates
materialus, izdales materialus, lai macibu
procesu varétu organizet izglitojamajiem ar
zemu ieprieksgjas izglitibas limeni.

Macibu procesa
materialu  klasts

atjauninats un
papildinats. Tiem
izglitojamajiem, kuriem
nepiecieSama papildu palidziba

Izpildits.
izmantojamo

regulari tiek




macibu priekSmeta apguve, tiek
piedavati  papildu  materiali
macibam majas, ka arT macibu
uzdevumu gritibas pakape ir
atbilstoSa zinasanu un prasmju
Iimenim.

2.1. | Noteikt terminus izveletas IT programmas | Izpildits. Logistikas priekSmetu
personala apguvei un ievieSanai macibu | pasniedz€ji, kuriem  macibu
procesa. procesa nepiecieSsams izmantot

logistikas programmu, ir
apguvusi tas lietoSanu un macibu
procesa laika iepazistina
izglitojamos ar tas pielietoSanu.

2.1. Papildinat macibu procesa praktiskos | Izpildits. Macibu procesa
uzdevumus un izmantojamos metodiskos | materiali ir papildinati ar pargjo
materialus ar pargjo transportlidzeklu veidu | transportlidzeklu veidu
iekrausanas un pavadzimju (SMGS, AWB, | iekrauSsanas un  pavadzimju
BL) piemériem. piemeriem.

2.3. Izglitibas iestadei jaaktualizé vienotas | Izpildits. = Vienotas  prasibas
prasibas parbaudes darbu veidoSanai un | parbaudes darbu veidoSanai ir
sasniegumu VvertéSanai, pamatojoties uz | aktualiz€tas.
maciSanas rezultatu. MaciSanas rezultati ir
apgalvojumi par to, ko audz€knis zina,
saprot un sp¢j veikt, pabeidzot kadu macibu
posmu.

Precizét atseviSskos parbaudes darbos
defin€tos uzdevumus.

3.1. Macibu priekSmetos “Starptautiska | Izpildits. Visos macibu
tirdznieciba un muitas lietas” un | prickSmetos, t.sk., “Starptautiska
“Datorzinibas” veikt veértéSanu pec 10 ballu | tirdznieciba un muitas lietas” un
skalas visas izglitojamo grupas. “Datorzinibas” izglitojamo

vertéSana tieck Tstenota péc
vienotiem vérté€sanas krit€rijiem

5.2. Rast iesp&ju novietot izglitibas iestades | Dalgji izpildits. Macibu telpas ir
nosaukumu pie ieejas, ka ari telpas Latvijas | novietota Latvijas valsts
valsts simboliku. simbolika. Pie LZA ieejas nav

iespgjams novietot izglitibas
iestades nosaukumu, jo tam
nepiekrit LZA administracija.

6.1. | FinanSu resursu iesp&ju robezas rast iesp&ju | lzpildits. Ir izveidota

pakapeniski veidot digitaliz€tu macibu vidi,
t.sk. ievieSot teste€Sanas elektroniskas
programmas macibu vielas apguvei.

NepiecieSams parskatit un papildinat uz
vietas pieejamo macibu literatiiru un
uzskates lidzeklus, izdales materialus u.tml.

elektroniska macibu platforma
www.e-vide.diaogs-ab.lv
Moodle vidg, ko izmantojam
macibu materialu ievietoSana,
piekluves ievietoSanai tieSsaistes
nodarbibam
(https://failiem.lv/video), to
lerakstiem. Izglitibas programmu
literatiiras saraksti un citi
digitalize€tie macibu materiali



http://www.e-vide.diaogs-ab.lv/
https://failiem.lv/video

tiek parskatiti un aktualizti reizi
macibu gada laika. Literattras
pieejamiba macibu programmu
istenoSanas laika tiek
nodrosinata, atbilsto$i konkrétam
pasniedz&ju un kursantu
vajadzibam, jo ta, atbilstosi
liguma noteiktajam, tiek
elektroniski pasiitita un p&c tam
piegadata no Latvijas Nacionalas
bibliotekas.

Izglitojamiem ir iesp€ja iepazities
ar elektroniskaja vide
ievietotajiem macibu
materialiem, ka ar1 pasniedz€ju e-
pasta izglitojamajiem nostitie
macibu materiali.

7.3.

Paplasinat sadarbibas iesp€jas ar citam
saistitas jomas profesionalas pilnveides un
talakizglitibas iestadém.

Izpildits. Sadarbiba ar citam
institicijam notiek, t.i., VISC,
IKVD, LVA, NVA, VIAA.

Turpinat sekot Iidzi jaunakajam izmainam
LR likumdoSana, aktualizét, ieklaujot
apmacibu programma.

Turpinat pilnveidot materialo bazi macibu
priekSmetu satura TstenoSanai.

Izpildits. Izglitibas programmas
tiek parskatitas un
nepiecieSamibas gadijuma
aktualiz€tas reizi macibu gada
laika. Turpinam slégt sadarbibas
ligumus ar organizacijam par
vinu materiali tehniskas bazes
izmantoSanu izglitibas
programmu praktisko nodarbibu
istenoSanai.

Parskatit programma [Praktiskais
marketings] izvéleto macibu priekSmetu
atbilstibu programmas aprakstam un
noteiktajam mérkim. Programma
Praktiskais marketings paredz sniegt
ieskatu marketinga pamatos un praktiskajos
aspektos, tacu tadi prieckSmeti ka
“Pardosanas psihologija” vai “Marketinga
pakalpojumu logistika”, lai arT loti vértigi,
tomer ir attalinati no marketinga pamata
biitibas.

Dalgji izpildits. Parskatita
izglitibas programma
“Praktiskais marketings”, tomeér
macibu priekSmetu pasniedzéji,
kuri ari ir uznéméjdarbibas
praktiki, neuzskata par
nepiecieSamu  mainit macibu
prieckSmetu sarakstu konkrétaja
programma.

Ieteiktu parskatit programmas [Praktiskais
marketings] saturu un iepriekSminéto
priekSmetu  vieta  vairak  izvéleties
padzilinataki pasniegt tirgvedibas, tirgus un
konkurentu  analizes  pamatprincipus,
marketinga komunikaciju, digitalo
marketingu utt., kas ir atbilstosi marketinga
galvenajam funkcijam ikviena uznémuma

Dalgji izpildits. Parskatits
izglitibas programmas
“Praktiskais marketings” saturs,
tomer macibu priekSmetu
pasniedzgji, kuri tai skaita ir art
uznémeéjdarbibas praktiki
neuzskata par nepiecieSamu
mainit  macibu  priekSmetu

sarakstu konkrétaja programma;
vienlaikus tiek aktualiz€ts macibu




prickSmetu  saturs  atbilstosi
eksperta ieteikumiem.
Pardosanas psihologija péc biitibas vispar | Dalgji izpildits. Parskatits

nav tiesi attiecinama uz marketinga pamata | izglitibas programma

funkcijam, jo klasiska uzneémuma struktura | “Praktiskais marketings” saturs,
pardosana tiek veidota ka atsevisks | tom&r macibu prickSmetu
departaments. pasniedzgji, kuri tai skaita ir ar1
uznémeéjdarbibas praktiki,
neuzskata par nepiecieSamu
mainit macibu priekSmetu
sarakstu konkrétas izglitibas
programmas ietvaros.

Macibu satura izmantotie avoti — atsauces | lzpildits. Izglitibas programmu
izmantoti avoti no 1994., 1996. utt. gadiem. | literatiiras saraksti tiek
Marketings, kas péc butibas ir loti | aktualizeti reizi macibu gada
dinamiska joma, ko ietekmé& gan | laika, vadoties no pasniedz&ju
socialekonomiskie procesi, gan | ieteikumiem un tirgl pieejamas
tehnologiska  attistiba, nedrikst bt | literatiiras vai citiem avotiem.
skaidrojams, izmantojot tik senu literatiiru,
jo 1k gadu mainas loti daudz faktu un
nosacijumu. Aril pieejas mainas, nak klat
jauni komunikacijas kanali, tiek jauktas
vecas dogmas utt. Mans ieteikums -
neizmantot literatiiru, kas izdota agrak par
2014. gadu; sekot lidzi jauninajumiem.
Maksimali  izmantot originalliterattru, | Dalgji izpildits. Aktualiz&jot un
nevis tulkojumus. veidojot programmas, ieteikums
P&dgjais ieteikums — veidojot programmu, | tiks nemts véra.

nosakot macibu priekSmetus, iesaku
pieaicinat nozares un jomas profesionalus,
kas praktizé ikdiena, butu loti labi, ja Sie
profesionali parstavetu atSkirigas nozares,
jo marketinga pamatfunkcijas atSkirigas
nozar€s var loti atSkirties. Tomer vienmer
visa sakums ir tirgus analize un produkta
potenciala noteikSana, tad seko marketinga
plana izveide. Sie ir bitiski pamatprincipi
ikvienas nozares uznémuma marketinga,
tomer §1 briza programma tam “pieskaras”
minimali.

4. IZGLITIBAS IESTADES SNIEGUMS UN TA NOVERTEJUMS AR KVALITATES
VERTEJUMA LIMENI ATBILSTOSAJOS KRITERIJOS

4.1. MACIBU SATURS - iestades Tstenotas izglitibas programmas

Izglitibas iestade isteno profesionalas talakizglitibas, profesionalas pilnveides un neformalas
izglitibas programmas (sk.2.tabulu).



2.tabula

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas programmas

_ _ Licences Akreditacijas
Programmas leglistama Kods IzsniegSanas lapas Nr
nosaukums | kvalifikacija N, g pas .,
datums termins
Telemehanika Logistikas AP 5607
unlogistika |  darbinieks |01 540121 | P-11216 | 02.03.2015. 1 51 145094,
Administrativi Klientu AP 5606
e un sekretara | apkalpoSanas |[20T 346011 | P-11217 | 02.03.2015.
P 31.10.2024.
pakalpojumi operators
Praktiskais Al 12045
marketings Nav 30P 342011 | P-11196 | 02.03.2015. 31.10.2024.
Maza biznesa Al 10034
organizétana Nav 30P 345051 | P-11198 | 02.03.2015. 03.11.2022.
Projektu Al 10033
vadiba Nav 30P 345201 | P-14147 15.06.2016. 03.11.2022.
Darbs
tirdzniecibas
. Al 13453
un razosanas Nav 20P345121 P-1268 30.05.20109. 31.10.2024
uznémumu
noliktavas
Gramatvedibas
un finansu Nav 30P344011 P_2509 01.06.2020. Nav
vadibas pamati
JavaScript
programmeésan Nav 30P484011 P_2517 03.06.2020. Nav
as pamati
Datorprasmes
gramatvediba
(programma Nav 30P344011 P_2687 15.06.2020 Nav
1C
Gramatvediba)
Personas datu
aizsardziba un Nav 30P483011 P_2942 29.06.2020. Nav
IT drosiba

Macibu process tiek istenots atbilstoSi valsts profesionalas vidgjas izglitibas un valsts
arodizglitibas standartam un profesiju standartam izstradatam un licencétam izglitibas
programmam. Kopuma 2019. un 2020.gada gada Izglitibas iestade isteno 2 profesionalas
talakizglitibas un 8 profesionalas pilnveides programmas.

Iegiistamas izglitibas programmas zinaSanu un prasmju parbauzu veids, skaits un norises
kartiba atbilst izglitibas programmas apguves mérkiem, uzdevumiem un iegiistamas izglitibas

profesionalas kvalifikacijas Iimenim.

Nodarbibu planoSana tiek veikta grupas pilnam apmacibas ciklam. Nodarbinatibas valsts
agentiras finans€tajam grupam un Valsts izglitibas attistibas agentiiras nodarbibu planosana
notiek atbilstosi abpusgji saskanotajam apmacibu ilgumam. Ikned€las macibu stundu saraksts tiek
aktualizgts, ta rakstiska un elektroniska versija ir pieejama visiem pedagogiem un izglitojamajiem
izglitibas iestades majas lapas www.dialogs-ab.lv vai www.e-vide.dialogs-ab.lv un drukata veida
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tas tiek novietots informacijas stenda; tas ir direktora/apmacibu projektu direktores apstiprinats
un papira formata glabajas lietvediba. Par izmainam stundu saraksta macibu procesa iesaistitie
tiek informéti savlaicigi.

Izglitibas iestade regulari notick macibu satura informativa nodro§inajuma pilnveide $ados
virzienos:

e Izglitibas iestades riciba ir macibu lidzekli, kas nepieciesami izglitibas programma
ieklauto macibu priekSmetu apguvei;

e Izglitibas iestades riciba ir nepiecieSamie resursi attalinato macibu nodrosinaSanai;

e regulari tiek papildinata daudzpusiga macibu un metodiska tieSsaistes literatiira;

e macibu priekSmetos ir projekta direktores apstiprinati tematiskie plani ar t€mu
sadalfjumu, ieverojot teoretisko un praktisko macibu tematiska satura pectecibu.
Pedagogs tos péc sava ieskata var korigét vai papildinat macibu priekSmeta
programmas ietvaros un izmantot macibu prieckSmeta pasniegSana, ka arT izmantot
jau ieprieks sagatavotos metodiskos materialus izglitibas programmas apjoma;

e Izglitibas iestades administracija atbalsta un veicina pedagogu darbu metodisko
materialu izstradi;

e pedagogiem ir pieejami datori, pavairoSanas tehnika, aktualie metodiskie materiali,
lai nodarbibu laika nodroS$inatu izglitojamos ar izdales materialiem;

e pedagogiem ir pieejami datori, piekluve pavairoSanas tehnikai, tiek izmantoti
metodiskie materiali, lai nodarbibu laika nodroSinatu izglitojamos ar izdales
materialiem.

Interneta piesléguma izmantoSana.

Macibu centram ir interneta pieslégums, kas ir pieejams izglitojamajiem un pedagogiem.
Pie direktora un administracijas izglitojamo vajadzibam ir pieejamas visas macibu programmas,
programmu metodiskie materiali macibu procesam, projektu darbam nepiecieSamie dokumenti,
lietvedibas dokumenti, instrukcijas, nolikumi, kartibas, reglament&joSie dokumenti.

Izglitibas iestadei administracijas vajadzibam ir izveidota elektroniska informacijas datu
glabatuve (makoni), kura ir pieejamas visas macibu programmas, macibu priekSmetu
programmas un tematiskie plani, metodiskie materiali programmam, dazadi macibu procesam un
metodiskajam darbam, ari projektu darbam nepiccieSsamie dokumenti, lietvedibas dokumenti,
instrukcijas, nolikumi, kartibas, reglament&josie dokumenti.

Izglitibas iestadei ir sava majas lapa www.dialogs-ab.lv un www.e-vide.dialogs-ab.lv.

Macibu centra akreditacijai iesniegtas profesionalas pilnveides izglitibas programmas:

1. Izglitibas programmas “GRAMATVEDIBAS UN FINANSU VADIBAS PAMATI”,
kods 30P 344 01 1 raksturojums.

Izglitibas programmu kopas “Gramatvediba un finanses” izglitibas programma
“GRAMATVEDIBAS UN FINANSU VADIBAS PAMATI”, kods 30P 344 01 1, 160 stundas.

Profesionalas pilnveides izglitibas programmas meérkis: sniegt pamatzinaSanas par
gramatvedibu un finanSu vadibu un tas nozimi uznémuma saimnieciskas darbibas noveértéSana un
strat€giskaja planosana. Radit skaidru prieksstatu par uznémuma finan$u un operativas vadibas
gramatvedibu, par iek$€jo aprékinu nepiecieSamibu un nozimi lémumu pienemsana un uznémuma
vadiba. Veicinat interesi par uznémuma attistibas planoSanu, mérku uzstadiSanu un realizéSanu
izmantojot gramatvedibas informaciju un finansu vadibas instrumentus.

Detalizéti skaidrot vadibas gramatvedibas pielietojuma daudzveidibu un nepiecieSamibu.
Radtt skaidru prieksstatu par gramatvedibas kontu planu, bilanci, pelnas un zaud&jumu apréekinu,
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to butibu un nozimi uzn€émuma darbibas un finanSu raditaju sakartosanas, pétisanas un analizes
sisteémas.

Izglitojamie iemacTsies praktiski sagatavot svarigakos gramatvedibas parskatus un veikt
finansu parskatu analizi un planosanu.

Apgustamie izglitibas programmas priekSmeti: gramatvediba, saimnieciskas darbibas
uzskaite un nodokli, finansu vadiba, audits un iek$gja kontrole, finansSu gramatvediba, vadibas
gramatvediba.

Pedagogi izprot un sp&j paskaidrot, ka vinu macita prickSmeta saturs ieklaujas istenotaja
izglitibas programma.

Izglitibas procesa istenoSanai tiek piesaistiti pedagogi ar atbilstoSu izglitibu speka
esoSajiem normativajiem aktiem un ar pedagoga pieredzi Saja izglitibas programma.

2. Izglitibas programmas “JAVASCRIPT PROGRAMMESANAS PAMATI”, kods 30P
484 01 1 raksturojums.

Izglitibas programmu kopas “Programmesana” izglitibas programma “JAVASCRIPT
PROGRAMMESANAS PAMATI” , kods 30P 484 01 1, 160 stundas.

Profesionalas pilnveides izglitibas programmas merkis: ieglit JavaScript
programmeésanas valodas un dokumentu objekta modela pamazinaSanas un prast tas pielietot
veidojot lietotajam draudzigu un interaktivu timekla vietni.

Apgiistamais izglitibas programmas priekSmets: JavaScript programmeésanas pamati.

Pedagogi izprot un spgj paskaidrot, ka vinu macita priekSmeta saturs ieklaujas istenotaja
izglitibas programma.

Izglitibas procesa istenoSanai tiek piesaistiti pedagogi ar atbilstoSu izglitibu speka
esoSajiem normativajiem aktiem un ar pedagoga pieredzi Saja izglitibas programma.

3. Izglitibas programmas “Datorprasmes gramatvediba (programma 1C Gramatvediba)”,
kods 30P 344 01 1 raksturojums.

Izglitibas programmu kopas “Gramatvediba un finanses” izglitibas programma
“Datorprasmes gramatvediba (programma 1C Gramatvediba)”, kods 30P 344 01 1, 160 stundas.

Profesionalas pilnveides izglitibas programmas merkis: apgiit gramatvedibas
programmas ,,1C:Gramatvediba” funkcijas un datoriz€tas gramatvedibas darba organizaciju,
saimniecisko operaciju uzskaiti, gramatvedibas bilances sagatavo$anu, pelnas vai zaud&jumu
aprékinasanas kartibu, naudas plismas sastadiSanu.

Apgustamais izglittbas programmas priekSmets: Datorprasmes gramatvediba
(programma 1C Gramatvediba).

Pedagogi izprot un spgj paskaidrot, ka vinu macita priekSmeta saturs ieklaujas istenotaja
izglitibas programma.

Izglitibas procesa istenoSanai tiek piesaistiti pedagogi ar atbilstoSu izglitibu speka
esoSajiem normativajiem aktiem un ar pedagoga pieredzi $aja izglitibas programma.
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4. Izglitibas programmas “PERSONAS DATU AIZSARDZIBA UN IT DROSIBA”,
kods 30P 483 01 1 raksturojums.

Izglitibas programmu kopas “Datorsistémas, datubazes un datortikli” izglitibas programma
“PERSONAS DATU AIZSARDZIBA UN IT DROSIBA”, kods 30P 483 01 1, 160 stundas.

Profesionalas pilnveides izglitibas programmas mérkis: izglitibas procesa rezultata
izglitojamais ir apguvis personas datu aizsardzibas normativo bazi, personas datu aizsardzibu
nozares.

Apgustamais izglitibas programmas prick§mets: personas datu aizsardziba un IT drosiba.

Pedagogi izprot un sp€j paskaidrot, ka vinu macita priekSmeta saturs ieklaujas istenotaja
izglitibas programma.

Izglitibas procesa 1stenoSanai tiek piesaistiti pedagogi ar atbilstoSu izglitibu speka esoSajiem
normativajiem aktiem un ar pedagoga pieredzi Saja izglitibas programma.

Vert&jums — III imenis labi

4.2. MACISANA UN MACISANAS

4.2.1.MaciSanas kvalitate
Macibu procesa organizaciju Izglitibas iestadé nodrosina sadu pasakumu istenosanu:

o Izglitibas iestadg izglitojamie tick uznemti uz iesnieguma vai pieteikuma pamata, kura
norada personas datus, kontaktinformaciju un izglitibas limeni. Informacija par
izglitojamiem tiek ierakstita izglitojamo registracijas un uzskaites gramata. Rikojumus
par izglitojamo uznemsSanu apstiprina izglitibas iestades direktors/apmacibu projektu
direktore;

e izglitojamo sasniegumi un kavéjumi tiek registréti grupas macibu nodarbibu uzskaites
zurnala;

e izglitojamie tiek iepazistinati ar macibu darbam izvirzitajam prasibam - ir izstradatas
info lapas drukata veida vai elektroniski par izglitibas programmas saturu, macibu
darbam izvirzitam prasibam izglitibas programmas, ko izglitojamais sanem un ar ko
tiek iepazistinats pirmaja macibu diena;

e izglitojamie tiek rosinati stradat meérktiecigi, radosi, atbilstosi sp&jam, tiek aicinati
aktivi lidzdarboties un sadarboties macibu procesa;

e izglitojamie zina darba organizacijas noteikumus kabinetos un iesp&jas izmantot
kabinetos esoSos materialus un iekartas;

e izglitibas procesa organizacija notiek péc SIA “Dialogs AB” Macibu centra Nolikuma
(turpmak Nolikums) un citiem argjo un iekS€jo darbibu speka esoSiem
reglament€josiem dokumentiem,;

e macibu priekSmetu programmas tiek pilniba istenotas. Nodarbibas notiek atbilstosi
nodarbibu sarakstiem, ievérojot macibu priekSmetu pectecibu. Teorétisko zinasanu
apguves laika tiek sekots, lai teorijas apguve bitu ciesa mijiedarbiba ar praktiskajam
nodarbibam;

e teorétiskas un praktiskas macibas notiek péc apstiprinata stundu saraksta;

e pedagogi strada péc vielas sadales tematiskajiem planiem, ieverojot teorétisko un
praktisko nodarbibu secibu. Stundu laika tiek izmantoti gan pasSu izstradatie metodiskie
materiali, gan Izglitibas iestade pieejamie apkopotie metodiskie materiali. Programmas
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apguveé pedagogi izmanto dazadas macibu metodes. Macibu stundas merki, uzdevumi
un sasniedzamie rezultati ir skaidri formuléti un sasniedzami, pedagogu skaidrojums
izglitojamiem ir saprotams;

e praktiskas nodarbibas tiek organiz€tas ari arpus izglitibas iestades — konkretos
uzn@mumos, iepazistot macibu priekSmetos paredzetas t€mas reala darba vide.
Izglitibas iestadei ir noslégti ligumi ar uzn@mumiem par profesionalas izglitibas
iestades izglitojama praktisko apmacibu;

e macibu stundu vérosanu veic macibu dalas vaditaja un apmacibu projektu direktore;

e ir izveidots kvalifikacijas praksu vietu saraksts, kas tiek piedavats izglitojamajiem,
izstradata kartiba kvalifikacijas prakses organizéSanai;

e kvalifikacijas prakse tick organizéta atbilsto$§i LR normativajiem aktiem — pirms
prakses uzsaksanas ar sadarbibas partneriem tiek noslégti trispus€jie ligumi par macibu
praksi, no Izglitibas iestades puses tiek noziméts prakses vaditajs, izglitojamie tiek
nodro8inati ar prakses programmu, prakses dienasgramatu, praktikanta raksturojuma
veidlapu, prakses atskaites veidlapu;

e kuvalifikacijas prakSu ligumi un kvalifikacijas praksSu aizstavéSanas protokoli tiek
uzglabati noteiktaja kartiba;

e no izglitibas iestades puses nozimetais prakses vaditajs (apmacibu projektu direktore,
apmacibu projektu vaditaja) veic prakses rezultatu analizi, papildina elektronisko
prakses vietu datu bazi;

e Izglitibas iestade izglitibas programmu istenoSanai iesaista pedagogus — savas jomas
profesionalus ar praktiska darba pieredzi dazadu nozaru uzp€mumos un sp&ju nodot
savas zinaSanas un prasmes izglitojamajiem;

e pedagogu profesionalas darbibas kvalitate tiek verteta regulari, nemot véra nodarbibu
veroSanu, izglitojamo aptaujas, izglitojamo macibu sasniegumus, parbaudot ari
terakstus zurnalos;

e pedagogs vienu reizi gada aizpilda pasvertésanas anketu, kura izsaka savu viedokli un
priekslikumus macibu procesa uzlabosanai un programmu pilnveidei;

e regulari tiek papildinata pedagogu baze, kas nodroSina kvalitativu un nepartrauktu
macibu procesa norisi.

Macibu metozu daudzveidibas nodroSinasanai Izglitibas iestade pedagogi:

e katrai stundai izvirza konkrétus mérkus un uzdevumus un tiem pakarto savu izglitojoso
darbibu;

e ar izglitojamajiem macibu procesa veido dialogu, lai aktualiz&tu iepriek$ apgtito un
novertétu paveikto, meklétu kopigus risindjumus problémam, ja tadas izveidojas;

e organiz€ savas nodarbibas ta, lai izglitojamie iesaistitos diskusijas, veiktu radoSus
uzdevumus, macibu procesa laika dalitos ar savu pieredzi, trenétos stradat gan
patstavigi, gan grupas, risinot problémas un uzdevumus macibu procesa;

e veido macibu materialus gan drukatus, gan elektroniski, plasi izmanto IT iespgjas
macisana;

e analiz€ un izverté savas stundas pielietotas metodes, dalas pieredzé ar kolégiem
metodisko komisiju, pedagogisko padomes s€zu ietvaros;

e macibu uzdevumi tiek veidoti saikné ar realo darba vidi;

e maciSanas metodes izvelas, nemot véra izglitojamo individualas vajadzibas, macibu
gritibas.

Pedagogu metodiskie materiali ir atbilstoSi konkrétas profesijas macibu priekSmetu

maciSanas prasibam: macibu materiali izstradati atbilsto$i macibu programmam, tie ietver gan
teorétisko, gan praktisko dalu, gan parbaudes darbus (testi, kontroldarbi u.c.).
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Izglitibas iestades riciba ir nepiecieSama apjoma materiali tehniskie Iidzekli, telpas
teorétisko un praktisko macibu istenoSanai izglitibas iestade gan klatienes programmu
Istenosanai, gan attalinatu macibu organizéSanai (platformas un riki), gan arpus izglitibas iestades
- pie sadarbibas partneriem. Ir pieejami macibu prakSu vietu saraksti kvalifikacijas praksu
nodrosinasanai.

Sekojot lidzi jaunakajam nozares tendencém, pakapeniski tiek pilnveidota materialo
lidzeklu baze, t.sk., tiek slégti ligumi ar uzn@mumiem par praktiskajam apmacibam reala darba
vide.

Izglitibas iestades metodiskas un uzzinu literatiras klasts tiek papildinats ar jaunako
macibu un uzzinas literatlru, t.sk., pedagogiem ir pieejama metodiska literatlira, normativie
dokumenti, kuri pieejami gan drukata veida, gan elektroniska forma makoni. Macibu procesa
optimalai norisei  ir nodroSinatas iesp€jas izmantot macibu tehniskos Iidzeklus —
daudzfunkcionalu kopé€taju, audio, video, datortehniku, multimediju projektoru un bezvadu
internetu kabinetos.

Pedagogi piedalas izglittbas programmu TistenoSana atbilstoSi izglitibas iestades
vajadzibam un prasibam, lai maciSanas un maciSanas process klutu efektivaks, radosaks un
veiksmigaks.

Pedagogi regulari pilnveido savas zinaSanas kursos un seminaros.

Pedagogiem par metodiska darba organizéSanu priekSmeta ir iesp&ja individuali
konsulteties pie macibu dalas vaditaja.

Izglitibas iestades izglitojamie ir pieaugusie, kuriem ir augsta motivacija apgit profesiju,
tade] stundu apmeklejums ir regulars.

Komunikacija ar izglitojamajiem arpus macibu laika notiek e-pasta un telefoniski.

Vert&jums — III menis labi

4.2.2.MaciSanas kvalitate
Izglitojamo macisanas darba organizaciju un kvalitati Izglitibas iestadé nodroSina Sadu
pasakumu TstenoSana:
e izglitojamie ir iepazistinati ar ieksS€jas kartibas un citiem izglitojamo drosibu
reglament€josajiem noteikumiem;

e izglitojamie tiek informéti par macibu darbam izvirzitajiem mérkiem un konkrétaja
izglitibas programma sasniedzamo rezultatu;

e izglitojamie tiek informéti par macibu saturu, nodarbibu grafiku, macibu sasniegumu
verteSanu, prakses iespéjam, pedagogiem, macibu un izzinas literatiiras un metodisko
materialu izmantoSanas iesp&jam (drukata un elektroniska forma);

e izglitibas procesa organizacija notiek pe€c macibu centra Nolikuma un citiem argjo un
ieks€jo darbibu speka esoSiem reglamentgjosiem dokumentiem;

e par katras konkrétas izglitojamo grupas macibu darba organizé$anu atbild apmacibu
projektu direktore un apmacibu projektu vaditajs;

e tiek veikta regulara apmekléjuma uzskaite;

e pirms macibu uzsakSanas tiek izplanots macibu process visam macibu periodam.
Stundu saraksti atbilst izglitibas programmas macibu planam;

e par izmainam stundu saraksta pedagogi un izglitojamie tiek savlaicigi informeéti;

e visi pedagogi rosina izglitojamos stradat mérktiecigi, atbildigi, atbilstosi sp&jam,
izradit iniciativu jaunu zinasanu apgisSana, prasmju un iemanu attistiba turpmakajai
dzivei;

e pedagogi aicina izglitojamos izmantot macibu procesa informacijas un komunikaciju
tehnologiju (turpmak IKT) iespgjas, interneta resursus;
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e pedagogu rosinati, izglitojamie macas izvertét savus sasniegumus, prognozet
rezultatus;

e izglitojamie aktivi izmanto Izglitibas iestades piedavatas iesp&jas macibu mérku
sasniegSanai, tai skaita datoru, internetu,

o lielakajai dalai izglitojamo patik stradat grupu un paru darbos. Tas motivé vinus
palidz&t viens otram maciSanas procesa, ka ar1 viniem ir iesp&ja atseviskas macibu
stundas vertet savu darbu un prezentét to grupai.

Vert&jums — III I'menis labi

4.2.3.Vertesana ka macibu procesa sastavdala

Izglitojamo macibu sasniegumu novértésana notiek atbilstosi 2020.gada 2.janija Latvijas
Republikas Ministru kabineta noteikumiem Nr. 332 "Noteikumi par valsts profesionalas vidéjas
izglitibas standartu un valsts arodizglitibas standartu" I'V. sadalu ,,Izglitibas snieguma vertésanas
pamatprincipi un kartiba”, ka ari saskana ar Izglitibas iestades 2020.gada 2.septembrT apstiprinato
»l1zglitojamo macibu sasniegumu veérté€Sanas kartiba” (turpmak — vertéSanas kartiba).

Katrs pedagogs ir izstradajis savu parbaudes darbu struktiiru, kas balstas uz Izglitibas
iestades izstradato verteésanas kartibu.

Uzsakot macibas, izglitojamie tiek iepazistinati ar veértéSanas kriterijiem. Katra priekSmeta
programma ir noraditas ar1 izglitojamo zinasanu vértéSanas metodes. Zinasanu novertéSana notiek
ik pec astonam lidz desmit stundam mutiski, rakstiski vai kombinéta veida péc Sadas sheémas:

o testi;

situaciju analize;

patstavigais darbs;

ieskaites;

eksamens;

nosléguma parbaudijums atbilsto§i macibu plana paredz€tajam stundu skaitam un

parbaudijuma veidam.
Visi vertéjumi tiek ierakstiti macibu stundu zurnalos.
Pedagogi pamato izglitojamo darba vértéjumu, analiz€ zinaSanu un prasmju sasniegumu,
uzsverot stipras puses, ka arT noradot uz nepiecieSamajiem uzlabojumiem. Veérté€Sanas procesa
iegiito informaciju pedagogi analizé metodiskajas s€d€s un izmanto maciSanas un macisanas
procesa turpmakajai attistibai un planosanai. Tiek iev€rots princips — regulara un objektiva
vertéSana ir pamats kvalitativai programmas apguvei. Ar darba rezultatiem un secinajumiem tiek
iepazistinats dibinatajs.

Praksu vaditaji no uznémuma puses noverté praktikantu izpildita darba kvalitati, ierakstot
atbilstoSo vertgjumu prakses dienasgramatas un aizpildot praktikanta raksturojuma veidlapu.

Izglitibas programmas nosléguma profesionalas kvalifikacijas eksamena teorctiska dala
tiek veidota izv€loties jautajumus no izveidotas datu bazes. Eksamena materiali tiek sagatavoti
un iesniegti Valsts izglitibas un satura centra apstiprinaSanai normativajos aktos noteiktaja
kartiba. Katram profesionalas kvalifikacijas eksamenam (turpmak - PKE) tiek izveidota darba
devéju komisija. PKE tiek organizéts atbilstosi LR Ministru kabineta 2011.gada 30.augusta
noteikumiem Nr.662 ,Profesionalas kvalifikacijas eksamenu norises kartiba akreditétas
profesionalas izglitibas programmas”.

Darba deveju parstavji piedalas profesionalo kvalifikacijas eksamenu komisijas, iesaistoties
izglitojamo macibu sasniegumu kvalitates novertésana, izsakot priekslikumus macibu procesa
uzlaboSanai.

Izglitibas iestades macibu darba kvalitates izvértéSana notiek ar $adam metodém:
e balstoties uz izglitojamo darba rezultatiem (ieskaites, eksameni);
e izglitojamo anket&Sana;
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parrunas ar pedagogiem;

individualas parrunas ar izglitojamajiem;

macibu stundu hospitésana;

atsauksmes no prakses vietam.
Nodarbibu vérosana ir biitisks macibu un maciSanas kvalitates uzlabosanas faktors.
Nodarbibu vérosanu veic Izglitibas iestades administrativais personals. V&rosanas laika tiek giits
prieksstats par pasniedzgja un izglitojamo darbibu macibu procesa. VeéroSanas laika hospitetajs
vero, analizé un verte, ka nodarbibas tiek realizéts macibu saturs, macibu metozu pielietojums,
materialu tehnisko resursu pielietojums.

Macisanas darba kvalitate tiek vertéta pec izglitojamo aptauju rezultatiem un macibu
sasniegumiem. No visam aptauju anketam izvele veikta ta, lai paraditu katra pasniedz€ja
maciSanas darba kvalitati.

Pasniedzgju atlases process Izglitibas iestad€ noris pardomati un veiksmigi, jo vairakums
izglitojamo pasniedzeju darbu verte ka loti labu vai labu.

Vert&jums — III I'menis labi

Secinajumi
Izglitibas iestades darba stipras puses pamatjoma ,,MaciSana un macisanas”:

e gandriz visu pedagogu skaidrojuma, demonstréjumu kvalitate ir augsta un profesionala.
Pedagogi ne tikai pasi precizi lieto terminus, ievéro valodas kulttiru, bet arT rosina un
pieprasa to darit arT izglitojamajiem;

e gandriz visi pedagogi prasmigi veido un vada dialogu macibu stundas;

e pedagogi uzklausa un nem véra izglitojamo viedoklus. Tas veicina izglitojamajos
paSapzinas paaugstinaSanos un pozitivu macibu motivaciju;

e pedagogiskas padomes sédes tiek organizétas, lai uzlabotu maciSanas procesa kvalitati.
Pedagogiskas padomes sédes materiali ietver informaciju par macibu procesa kvalitati,
sadarbibu un atbalstu izglitojamajiem,;

e darba devé€ju butiskakie ieteikumi tiek apkopoti, analizéti un ieviesti maciSanas procesa;

e pedagogiska padome un administracija analizé macibu centra un valsts parbaudes darbu
rezultatus, lai noteiktu piemerotakas maciSanas metodes;

e macibu procesa norises atbilstoSa organizacija nodrosina paredz€to macibu rezultatu
veiksmigu sasniegSanu.

4.3. IZGLITOJAMO SASNIEGUMI

4.3.1.1zglitojamo sasniegumi ikdienas darba

Izglitojamo ikdienas sasniegumi tiek verteti saskana ar Izglitibas iestades iek$€jiem
normativajiem aktiem — “Izglitojamo macibu sasniegumu vértéSanas kartibu”.

Lai uzlabotu izglitojamo sasniegumus ikdienas darba, tieck dazadotas macibu formas un
metodes, t.sk., sistematiski tiek veikta izglitojamo sasniegumu un apmekl&juma uzskaite un
analize.

Izglitojamie regulari apmeklé planotas nodarbibas, aktivi piedalas tajas ar saviem
jautajumiem un komentariem, dalas pieredzé. Vienlaikus izglitojamie izmanto iesp&ju iegtt
papildus informaciju par interes€joSiem jautajumiem.

Katrs macibu kurss ietver sevi starpieskaites un macibu kursa gala parbaudijumu.

1. un 2. att€la redzams kopsavilkums par Izglitibas iestadi pabeiguso izglitojamo skaitu
profesionalas talakizglitibas un profesionalas pilnveides programmas 2018., 2019.,2020. macibu
gada.
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1.attéls

Macibu centra talakizglitibas programmu pabeigusu izglitojamo skaits no
2018. lidz 2020.gadam
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2.attels

Profesionalas pilnveides izglitibas programmu pabeiguso
izglitojamo skaits no 2018.gada lidz 2020. gadam

I‘ .

q T

Apkopotie statistikas analizes rezultati norada, ka 2018. un 2019.gada ir pieaugusi
potencialo izglitojamo interese par izglitibas iestades Tstenotajam izglitibas programmam, kas
liecina, ka ir paaugstinajusies izglitibas iestades atpazistamiba un pozitivas atsauksmes par
izglitibas iestades darbibu. 2020.gada aktivitates samazinajums ir skaidrojams ar pandémijas
stavokli valst, kad tika ierobeZotas izglitoSanas iesp&jas klatieng. Attalinati izglitibas process ne
vienmer var€ja notikt izglitojamo gatavibas del.

Vert&jums — III imenis labi
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4.3.2.1zglitojamo sasniegumi valsts parbaudes darbos.

Valsts parbaudijums izglitojamiem tiek organizgts atbilstosi izglitibas programma un argjos
normativajos aktos noteiktajam prasibam.

Izglitojamie, kuri veiksmigi nokarto valsts parbaudijumu, sanem valsts atzitu dokumentu,
kas apliecina izglitibas programmas apguvi.

1.attela redzams Valsts parbaudijumu rezultatu kopsavilkums profesionalas talakizglitibas
programmas “Klientu apkalpoSanas operators”, “Logistikas darbinieks”, “Lietvedis” un
“Noliktavas parzinis”.

1.attels

IZGLITOJAMO VERTEJUMI NOSLEGUMA
PARBAUDIJUMOS NO 2018. GADA LIDZ 2020.GADAM
& Lietvedis Ikas darbinieks = Kl 1% operatory Zinie

® Logist hentu apkalpaLan & Noliktavas par
; 34
] &
2 § 2
oy SN
10

Y o

36
23
14
9
7
&3
3 ’ § 2 i
P e
1 P P | e
s :

Kvalifikacijas eksamena rezultati parada, ka izglitojamo iegiitds zinasanas tadas no
potencialo izglitojamo viedokla pieprasitas ieglstamajas kvalifikacijas ka “Logistikas
darbinieks” un “Lietvedis” ir augstas, kas liecina, ka katra eksamena rezultati tiek izvertéti, t.sk.
ar1 no eksamenu komisijas puses un sanemtie ieteikumi tiek izmantoti turpmakaja macibu darba,
kas 1stenojas eksamenos sanemta vid€ja vertejuma pieauguma.

3 Bl 4 '
o =lecc° R .
6 5

7
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4.4. ATBALSTS IZGLITOJAMAJIEM

4.4.1. Psihologiskais un socialpedagogiskais atbalsts.

Izglitibas iestades administracija un atbildigie specialisti ir izstradajusi un pilnveidojusi
Izglitibas iestades iekS€jos normativos aktus, kuri nosaka darbinieku un izglitojamo ricibu
dazadas situacijas.

Lai nodro$inatu psihologisko un socialpedagogisko atbalstu izglitojamajiem, Izglitibas
iestade notiek Sadas aktivitates:

e Tstenojot macibu programmu priekSmetu saturu, pedagogi nem véra izglitojamo
individualas prasmes un sp€jas, ka arT ieprieks€jo darba un dzives pieredzi;

e administracijas un darbinieku kopgjas sapulces tiek izskatiti un analizeti gadijumi,
kad izglitojamajiem ir bijusi nepiecieSama palidziba un ka ta sniegta;

e atseviSku problému gadijuma, ja izglitojamie macas ar NVA vai VIAA atbalstu, tiek
veiktas konsultacijas ar agentiiras darbiniekiem, ka labak rikoties konkrétaja
situacija;

e situacijas, kad veidojas noteikts problemu loks darba ar izglitojamajiem, Izglitibas
iestades darbiniekiem un pedagogiem var tikt rikoti seminari ar dazadu jomu
specialistiem par konkréto konfliktsituaciju risinaSanas iesp&jam;
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o ka atbalsta personals Izglitibas iestade ir apmacibu projektu direktore, pie kuras péc
dazada veida palidzibas griezas ka pedagogi, ta izglitojamie;

e izglitibas iestade piedava art karjeras izv€les iespéjas, jo izglitojamiem ir iespeja
iepazities ar katras profesionalas izglitibas programmas macibu planu, aprakstu un
sasniedzamajiem mérkiem. Izglitibas iestade ir pieredzgjusi pedagogi, kuri sniedz
nepiecieSamo informaciju, ka arT dazadus materialus un materialu avotus
izglitojamo profesionalajai izaugsmei. Ja ir nepiecieSams, pedagogi piedava ari
konsultacijas, kas attiecas uz izglitibas programmas apgiiSanu. Tiek apzinatas to
izglitojamo vajadzibas, kuriem ir gritibas macibas, nepietickami vértgjumi. Siem
izglitojamajiem ir iesp€ja sanemt konsultacijas, lai uzlabotu macibu sasniegumus
vai apgiitu to apmacibu saturu, kas iekavéts attaisnotu stundu kaveéjumu del.
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4.4.2. Izglitojamo drosibas garantésana (drosiba un darba aizsardziba).

Pedagogi, administracija un izglitojamie ir informéti par mediciniskas aptiecinas
atrasanas vietu teorétisko un praktisko apmacibu vietas. Izglitibas iestades personals zina pirmas
palidzibas sniegSanas darbibas, zina ka rikoties nelaimes gadijumos.

Argjo un iek$€jo normativo aktu ievéro$anu nodro$ina:

e ar direktora rikojumu ir noziméta atbildiga persona par darba aizsardzibas noteikumu
ieverosanu, kura jaunos darbiniekus, ka ar1 apmacibu grupu izglitojamos iepazistina ar
atbilstoSajiem normativajiem aktiem, kuri savu instru€Sanu apstiprina ar parakstu;

e vietas, kur notiek izglitibas programmu istenoSana ir izstradati evakuacijas plani,
izglitojamie un Izglitibas iestades darbinieki ir informeti un instruéti, ka rikoties
ekstremalu situaciju gadijuma,

e macibu telpas ir uzskatami izvietotas droSibas instrukcijas un bridinadjuma uzraksti, telpu
iekartojums atbilst darba aizsardzibas un ugunsdroSibas prasibam, tajas tiek ievérotas
sanitari higiéniskas prasibas;

e atbilstosi ugunsdrosibas prasibam, ir izvietots ugunsdz€sibas aprikojums un inventars, ka
ar1 vizuali informativie lidzekli;

e organiz€ta darbinieku instru€Sana par ugunsdrosibas, elektrodroSibas noteikumiem un
pirmas palidzibas sniegSanas kartibu;

e par telpam, kuras tiek pastavigi nomatas un izmantotas macibu procesa, saskana ar
normativajos aktos noteikto, ir kompetento iestazu atzinumi;

e visas profesionalajas talakizglitibas programmas ir ietverti jautajumi par Darba
aizsardzibu un Pirmo palidzibu.

Verteéjums — III limenis labi

4.4.3. Atbalsts personibas veidoSana.

4.4.4.Atbalsts karjeras veidoSana.

4.4.5. Atbalsts macibu darba diferenciacijai.

Macibu centrs isteno profesionalas talakizglitibas un profesionalas pilnveides izglitibas

programmas, [1dz ar to Sie kriteriji netiek verteti.

4.4.6.Atbalsts izglitojamajiem ar specialajam vajadzibam
Izglitojamiem ar kustibas trauc€umiem ir iesp&ja Izglitibas iestade apgiit izglitibas
programmas Riga, Murjanu iela 1A un Stirnu iela 8, kur ieeja-iebrauktuve ir
pielagota/pielagojama ratinu kr&€sliem un apmacibu telpas atrodas 1.stava vai piekluve tai
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iesp&jama, izmantojot liftu, ka ar1 Riga, Akadémijas laukuma 1 un citas VIIS registrétajas adresgs,
kur izglitojamie par iekliiSanas iesp&jam €ka tiek informeti papildus. Izglitibas iestade un tas
ieks€jais planojums nodroSina macibu procesa pieejamibu izglitojamiem ar kustibu
traucgjumiem, ja ir pieme&rojama programma.

Vert&jums — III I'menis labi

4. 5. 1ZGLITIBAS IESTADES VIDE

4.5.1. Mikroklimats

Izglitibas iestade darbs tiek organizets ta, lai izglitojamie, pedagogi un darbinieki izjiit
piederibas apzinu Sai Izglitibas iestadei. Izglitibas iestade isteno pozitivu izglitibas t€la veidoSanu
sabiedriba ar dazadu masu médiju palidzibu, ka arT izmantojot dazadas publiskas akcijas.

Izglitibas iestadg ir savs logo, majas lapa www.dialogs-ab.lv un www.e-vide.dialogs-ab.lv.
Ir izveidoti profili daZzados socialajos tiklos:

https://www.facebook.com/dialogsab;

http://www.draugiem.lv/dialogsab;

https://twitter.com/DialogsABmc.

Izglitibas iestade nodroSina cienpilnu attieksmi pret valsts simboliem un to lietoSanu
atbilstoSi normativajos aktos noteiktajai kartibai.

Visi izglitojamie jutas vienlidzigi neatkarigi no dzimuma, nacionalas vai religiskas
piederibas.

Pozitivas sadarbibas veicinasanai tiek uzlabota pilnveidojot Izglitibas iestades vidi —
ievieSot jaunus vai regulari aktualiz€jot esoSos informacijas apmainas veidus, pieméram,
operativi izvietojot aktualako informaciju majas lapas, stendos un socialajos tiklos.

Ir izstradati ieks€jas kartibas noteikumi izglitojamajiem, darbiniekiem, pedagogiem.
Izglitojamie un darbinieki ar savu parakstu apliecina, ka ir iepazistinati ar tiem atbilstosi
normativo aktu prasibam, apliecina, ka zina un respekt€ ieks€jas kartibas noteikumus. Izglitibas
iestades macibu zurnalos sistematiski tiek veikta izglitojamo nodarbibu apmekléjumu uzskaite.

Vadibas, personala un izglitojamo attiecibas valda labvéliba, savstarp€ja ciena, uzticeSanas
un izpalidziba. Izglitibas iestades darbinieku attiecksme pret apmeklétajiem ir laipna un korekta.
Konfliktsituacijas veidojas reti, tas tiek risinatas atri un taisnigi. Tiek veicinata pozitivas
sadarbibas vide starp Izglitibas iestad€ stradajosajiem un izglitojamajiem.

Regulari notiek parrunas ar izglitojamajiem un pedagogiem. Notiek izglitojamo anketéSana
ar mérki izzinat izglitojamo apmierinatibu ar izvéleto izglitibas iestadi, pasniedz&ju darbu un
macibu procesa norisi.

Izglitibas iestadei ir labs prestizs sabiedriba, ir izveidojusies sekmiga sadarbiba ar
Nodarbinatibas valsts agentiiru, finanSu institiciju ALTUM, dazadiem uzp€mumiem un
institlcijam.
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4.5.2. Fiziska vide un vides pieejamiba

Izglitibas iestades telpas ir funkcionalas, droSas, estétiski noformétas, tiras un kartigas,
sanitarajam normam atbilstoSas. Izglitibas iestades telpas izglitibas procesa istenoSanas laika
regulari tiek veikti vides sakartoSanas un uzturéSanas darbi.

Izglitibas iestade noma telpas apmacibu vajadzibam, telpu nomas ligumu termini atbilst
izglitibas programmu stenosanas periodam.

Apmacibu vietas Riga, Akadeémijas laukuma 1 telpas atrodas Rigas centra, €rta un visiem
pieejama vieta — tuvu pilsétas sabiedriskajam transportam, autoostai, dzelzcela stacijai utt., kas
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dod iesp&ju &erti apmeklét nodarbibas no dazadiem, piem., Rigas rajoniem un citiem regioniem,
pilsétam.

Izmantojamas telpas tiek regulari uzkoptas un védinatas, pakapeniski estétiski iekartotas.
Izglitojamo &rtibam ir apgerbu pakarinasanas stativi. Ir pieejama arT mediciniska aptiecina.
Tualetes telpas ir aprikotas ar higiénas piederumiem, tiek organiz&ta sistematiska telpu mitra
uzkopsana dienas laika. Atbildiga persona seko, lai visas telpas biitu sakoptas, izveédinatas, veikti
nepiecieSamie remontdarbi.

Macibu telpas ir nodroSinatas ar pietieckamu apgaismojumu. Telpas ir pieejama t&jkanna,
kas dod iesp&ju nodarbibu starplaikos sagatavot un dzert t&ju/kafiju.

Ir atbilsto$s gaitenu un kapnu izkartojums, redzama vieta izvietoti evakuacijas plani,
ugunsdz€Samie aparati izvietoti atbilstoSi ugunsdroSibas normam un prasibam, ir noraditas ieejas
un izejas.

Izglitibas iestades sanitarhigiénisko apstaklu atbilstibu normativo aktu prasibam izverte
kontrol€josas institlicijas. Ir pieejami visi kontroles institiiciju veikto parbauzu akti un atzinumi.

Ieguldijumi Macibu centra macibu vides sakartosana no 2016. Iidz 2019. gadam (iegadati):

27 datori;

iegadati 8 projektori

39 biroja krésli;

4 tafeles;

2 lazerprinteri.

2020. gada iegadats mobilais telefons administrativas darbibas nodoSinaSanai.

Secinajumi
Izglitibas iestades darba stipras puses pamatjoma ,,Iestades vide”:

e koplietosanas telpas atbilst sanitari higieniskajam normam;

e izglitibas iestades pedagogiskais personals, ta augsta kvalifikacija;
e vienlidziba un taisnigums attiecibas ar izglitojamajiem;

o izglitibas iestades ieks€jas kartibas noteikumu ievéroSana;

e pozitiva sadarbibas vide;

Talakas attistibas vajadzibas:

e pilnveidot materialo bazi macibu priekSmetu satura istenosanai;
e turpinat darbu droSas macibu fiziskas vides sakartosana;
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4.6. IZGLITIBAS IESTADES RESURSI

4.6.1. Iekartas un materialtehniskie resursi
Izglitibas iestades telpas ir funkcionalas, droSas, estétiski noformetas, gaumigas, tiras un
kartigas, sanitarajam normam atbilstoSas — lidz ar to atbilstoSas istenojamam programmam un
izglitojamo skaitam. Ir izstradats macibu telpu noslogojuma grafiks. NepiecieSamibas gadijuma
tiek slegti papildu telpu nomas ligumi uz attiecigas izglitibas programmas istenosanas laiku.
Izglitojamajiem un pedagogiem ir pieejama nepiecieSama literatlira, tiek nodroSinata
video/audio  materialu  pieejamiba un nepiecieSamas tehnologijas (IKT iekartas,
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datorprogrammas, audio un videoiekartas). Izglitibas iestade ir nodro$inata ar datortehnologijam.
Ir iesp&ja izmantot kopé&tajus, projektorus.

Izglitibas iestades aprikojuma ietilpst portativie datori, projektori, ekrani, tafeles, galdi,
kresli, CD un DVD atskanotaji, muktifunkcionalas birojas iekartas (kop&tajs, printeris, skeneris,
fax), riiteris - bezvadu interneta lietoSanai. Izglitibas iestades majas lapa un e-pasti izvietoti uz
hostinga pakalpojuma sniedz&ja nano.lv serveriem, kur§ nodroSina $o resursu nepartrauktu
darbibu.

Izglitibas iestades datori aprikoti ar Windows 10 operétajsistému. Ir iegadatas MS Office
2010 un 2013 programmatiiras licences. Tiek nodroSinata iep€ja izmantot MS Office 365 Al
versija. Apmacibas tiek izmantotas ari briva koda programmas WPS un Open Office. Darba
procesa optimizacijai Izglitibas iestade sava darba izmanto failu izvietoSanas pakalpojumu, kas
nodroSina datu glabasanu "makoni" un failu sinhronizaciju ar saviem datoriem, ka ari $adi
izvietoto failu pieejamibu arno timekla vietnes un viedtalrunu aplikacijam.

Izglitibas iestades izglitojamie sanem kvalitativus macibu materialus gan izdrukas veida,
gan elektroniski. Macibu gramatu un macibu lidzeklu izvéle ir mérktieciga, pamatota un veido
vienotu sistému visa izglitibas iestad¢, atbilstosi izglitibas iestades istenojamo izglitibas
programmu meérkiem, izglitibas programmu prasibam. Regulari notiek metodisko materialu un
macibu lidzek]u aktualizésana.

Interneta pieslégums ir brivi pieejams izglitibas iestades darbibas laikos izglitibas iestades
datoros.

Pedagogi iesp&ju robezas ir apgadati ar pedagogisko un metodisko literatiiru,
audiovizualajiem lidzekliem. Tiek iegadata uzzinu literatiira.

Arpus izglitibas iestades praktisko macibu un praksu IstenoSanai tiek noslégti sadarbibas
ligumi ar attiecigajiem partneriem un tajos atrunati piemerotibas nosacijumi atbilstosi izglitibas
programmu istenosanas periodam.
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4.6.2. Personalresursi

Izglitibas iestades darbu vada darbinieki ar atbilstosu izglitibu un kvalifikaciju. Darbinieku
kvalifikacija atbilst amatu apraksta funkciju izpildei un izglitibas iestades darbibas
nodroS§inasanai. Izglitibas iestades direktoram ir augstaka izglitiba: magistra grads
uznéméjdarbibas vadiba, ka ar pedagogiska izglitiba.

Macibu procesam piesaistito pedagogu izglitiba atbilst nepiecieSamajam prasibam
pedagogu izglitibai. Personala kvalifikacijas pilnveidosana tiek planota, ievérojot Izglitibas
iestades attistibas stratégiju un ar€jos normativos aktus. Pedagogi parzina talakizglitibas
nepiecieSamibu sava specialitaté un turpina talakizglitibu reglament€josajos Ministru kabineta
noteikumos noteiktaja kartiba. Pedagogi tiek inform@ti par atbalsta institliciju nostadném
izglitibas kvalitates jautajumos, piedalas IZM organizétajos talakizglitibas kursos, bet, ja tie
netiek piedavati vajadzigaja priekSmeta vai joma, patstavigi meklI€ attiecigos kursus un tajos
piedalas.

Izglitibas iestade tiek veidots pedagogiskais kolektivs, kas motivéts paSizglitibai un
talakizglitibai. Aicinot darba pedagogus, tiek vértéta vinu izglitibas un kvalifikacijas atbilstiba
normativo aktu noteiktajam prasibam. Atbilstosi 2018. gada 11. septembra noteikumiem Nr. 569
“Noteikumi par pedagogiem nepiecieSamo izglitibu un profesionalo kvalifikaciju un pedagogu
profesionalas kompetences pilnveides kartibu” tiek planota un veicinata pedagogu iesaistiSanas
profesionalas izglitibas pedagogu pedagogiskas pamatizglitibas programmas apguvé un savas
kvalifikacijas pilnveide.

Ir izveidots pedagogu registrs Izglitibas iestades datu baze, kurs tiek regulari papildinats.

Secinajumi
Izglitibas iestades darba stipras puses pamatjoma ,,Resursi”:
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o Izglitibas iestade atbilstosi iesp&jam ir telpas macibu procesa, izglitojamo un pedagogu
darba vajadzibu nodrosinasanai;

e icsaistiSanas NVA, VIAA, leslodzijumu vietu parvaldes, LatvieSu valodas agentiiras un
citos projektos un investiciju piesaiste;

e Izglitibas iestad¢ ir kvalificéts pedagogiskais un tehniskais personals;

e pedagogiskais personals tiek informéts par nepiecieSamo talakizglitibu un tas ieguves
vietam, atseviskos gadijumos tiek atbalstita pedagogu talakizglitiba;

e Izglitibas iestad€ ir sistematizéta informacija par katra pedagoga talakizglitibu, ta tiek
ievietota VIIS;

e pedagogi sadarbojas un dalas pieredze sava starpa;

e [Izglitibas iestade ir nodroSinata ar atbilstoSiem macibu tehniskiem lidzekliem, kas tiek
uztureti darba kartiba;

e visiem pedagogiem un darbiniekiem ir pieejami datori un internets;

e direktors parrauga macibu centra finanSu resursus;

o Izglitibas iestade ir sakartota fiziska vide, kas ir gan funkcionala, gan est&tiska.

Talakas attistibas vajadzibas:
e pilnveidot materialo bazi macibu programmu istenoSanai;
e turpinat darbu pie drosas fiziskas vides sakartoSanas;
e ar dibinataja atbalstu pakapeniski pielagot visu Macibu centru izglitojamajiem ar
funkcionaliem trauc€jumiem.
Vert&jums — III menis labi

4.7. 1ZGLITIBAS IESTADES DARBA ORGANIZACIJA, VADIBA UN
KVALITATES NODROSINASANA

4.7.1. Iestades darba pasSvértésana un attistibas planoSana

Izglitibas iestades darbs ir organizéts atbilstosi 2020.gada 1.jalija apstiprinatiem ,,Darba
kartibas noteikumiem darbiniekiem” un citiem iekS€jiem izglitojoSo darbibu reglamentgjosiem
normativiem dokumentiem. Visiem darbiniekiem ir pieejama preciza informacija par izglitibas
iestades vadibas darba struktiiru, darba pienakumiem, tiesibam un atbildibas jomam.

Izglitibas iestades administracija plano Izglitibas iestades darbu, tas kontroli un izveérteésanu.
Ir izstradats un apstiprinats Izglitibas iestades Attistibas plans 2019.-2023. gadam. Attistibas
plana saturs ir veidots, nemot véra Izglitibas iestades mérkus, paSveértéjumu, darbibas pamatjomu
visparigo vertésanu, metodiskas komisijas un SVID analizes, izglitojamo, pedagogiskas padomes
ieteikumus, Izglitibas iestades darbibas visparigos raditajus.

Attistibas planu iesp&jams regulari aktualiz€t, nemot véra Izglitibas iestades attistibas
sasniegumus un izmainas darbaspéka tirgii un valsts ekonomika, ka ar1 iesp&jas materialtehnisko
resursu atjaunosana.

Katram gadam tiek izstradats darba plans, kura izvértésana piedalas kolektivs, dibinatajs, ja
nepiecieSams, socialie partneri.

Izglitibas iestades vadiba veicina un atbalsta paSvérteéSanas procesu, veicot gan Izglitibas
iestades visparigo vertéSanu, gan risku un iesp&ju noteikSanu, gan pamatjomu izvertéSanu, gan
veidojot katra pedagoga paSvértéjumu. Tas tiek analizéts un apspriests pedagogiskajas padomes
sédes. Izglitibas iestades vadiba kontrolé un parrauga ari pargja personala darbu, atbalstot un
izvirzot pietiekami augstas un pamatotas prasibas. Izglitibas iestades darbinieki balsta

23



pasveértgjumu uz konkrétiem faktiem, izdarito un pieradijumiem, lai gan ne visas iestades
aktivitates ir faktiski pieradamas.

Tiek apzinatas Izglitibas iestades darbibas stipras puses un ieteikti nepiecieSamie
uzlabojumi. Izglitibas iestades vadiba vert€Sanas procesa iegiito informaciju izmanto Izglitibas
iestades darba stipro pusu apzinasana un nepiecieSamo uzlabojumu veikSana un talaka planosana.

Pasnovertgjuma zinojums ir pieejams visam ieinteres€tajam pusém, tas atrodas ar1 Izglitibas
iestades majas lapa. Tas ir saskanots ar dibinataju, apspriests un realiz&ts Izglitibas iestades
kolektiva un korig€jams atbilstosi situacijai.

Vert&jums — III I'menis labi

4.7.2. lestades vadibas darbs un personala parvaldiba

Vadibas darba planojums optimali nodroS$ina visu struktiiru sadarbibu, darba plana izpildi
un aktualo jautajumu atrisinaSanu. Izglitibas iestades direktors konsult€jas ar darbiniekiem
problémsituacijas, saglabajot atbildibu par galiga lémuma pienemsanu. Ipasi apmekletaju
pienemSanas laiki nav noteikti, tie tiek planoti péc iepriek$€ja pieraksta, jo tikSanas laiku var
saskanot ar apmacibu projektu direktori/ apmacibu projektu vaditaju un direktoru abam pusém
pienemama laika. Notiek operativa un objektiva informacijas apmaina par Izglitibas iestades
darba stratégiju, pienemtajiem lémumiem un to izpildi. Lémumi tiek pienemti, balstoties uz datu
analizi. [zvertéjuma piedalas pasi Izglitibas iestades darbinieki.

Vadibas darba organizacija tiek ieveérots komandas princips. Bitiski jautajumi tiek
merktiecigi un sistematiski realizéti visa gada laika, operativas izmainas korig€jot informativajas
sanaksmés. Individualas sarunas direktors uzklausa, iedzilinds pedagogu un izglitojamo
problémas, kuras iesp&ju robezas tiek operativi risinatas. Izglitibas iestades darba plans tiek
veidots, balstoties uz iepriekséja gada analizi un ievérojot attistibas plana virzienus.

Vadiba sistematiski analiz€ un izvert€ izglitibas iestades sasniegumus. Atbilstosi kvalitates
vadibas sistémai ir izstradata iestades organizatoriska struktiira, kas atbilst tas darba jomam.
Vadibas struktiira ir izprotama, katrs darbinieks zina sev uztic€tas jomas, plano darbu, kontrole
un izverte rezultatus.

Sekojot Iidzi izmainam ar€jos normativajos aktos, péc nepiecieSamibas tiek aktualizéti
izglitibas iestades iekS$€jie normativie akti.

Ar visiem Izglitibas iestadé stradajoSiem ir noslégti ligumi un izstradati amatu apraksti.
Darbinieks ar savu parakstu apliecina, ka ir iepazinies ar amata aprakstu.

Atbilstosi prasibam pedagogu izglitibai, tiek veicinata pedagogu iesaistiSanas profesionalas
izglitibas pedagogu pedagogiskas pamatizglitibas programmas apguve.

Izglitibas iestade regulari verte izglitibas procesa norisi.

Izglitibas iestades dokumentacija sakartota atbilstosi attiecigajam dokumentu aizpildiSanas
un lietvedibas prasibam. Ir izstradata lietu nomenklatira. Izglitibas iestadi darbibu
reglament€josie dokumenti ir pieejami Izglitibas iestades biroja.

Dokumentacijas, kas attiecas uz macibu procesu, originali ir &rti pieejami Izglitibas iestades
biroja telpas Riga, Akadémijas laukums 1 un nepiecieSamas to kopijas atrodas vietas, kur notiek
konkrétas izglitibas programmas realizacija.

Iestades vadiba veicina un atbalsta pa§veértéSanas procesu un visu darbinieku iesaistiSanos
stipro pusu apzinasana un nepiecieSamo uzlabojumu noteikSana. Izglitibas iestades vadiba plano
regularu darba kontroli un izvérté darbibas virzienus.

Izglitibas iestades vadiba nodro$ina regularu informacijas apmainu par Izglitibas iestades
ikdienas darbu. Izglitibas iestades vadiba nodroSina sadarbibu ar dibinataju, valsts,
sabiedriskajam organizacijam, darba dev&jiem un citiem sadarbibas partneriem.
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Izglitibas iestade regulari verte izglitibas procesa norisi. Vadibas parskata tiek veikta darba
analize un izteikti prieks§likumi nakamajam darba posmam. Veértgjums ir objektivs un tas aptver
visas Izglitibas iestades darbibas jomas.

Vert&jums — III I'menis labi

4.7.3. Iestades sadarbiba ar citam institaicijam

Izglitibas iestadei ir regulara un iestades darbibu veicinosa sadarbiba ar dibinataju —
Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu ,,Dialogs AB”.

Darba deveju ieteikumi tiek nemti véra, pilnveidojot kursu programmu saturu un kvalitati,
akcent€jot inovativo prakse. Tas nodroSina izglitojamajiem jaunas zinaSanas un konkurétsp&ju
darba tirgli péc 1zglitibas programmas pabeigSanas. Darba deveji parasti darba pieredzi uzsver ka
svarigako darba néméja kompetences raditaju, noradot, ka apmacamajiem un absolventiem tas
parasti pietrokst, ko iesp&jams vismaz dalgji kompensét ar prakses un praktisko apmacibu reala
darba vidé palidzibu. Péc katra no kvalifikacijas eksameniem ar eksamenu komisiju notiek
eksamena teorétiskas un praktiskas dalas izglitojamo sasniegto rezultatu analize, kas dod iesp&ju
uzlabot nakamo eksamenu materialu un macibu procesa kvalitati.

Ar valsts kontrolgjosam institicijam (tadam ka VDI, VID, VUGD, VI) sadarbiba notiek,
piedaloties informativajos seminaros. Izglitibas iestades vadiba piedalas IZM un Izglitibas
kvalitates valsts dienesta organiz€tajos seminaros un sanaksmés. IKVD sniedz konsultacijas par
skolotaju profesionalas kvalifikacijas atbilstibu izglitibas programmas istenoSanai, izglitibas
programmas satura veidoSana macibu centra vadibai. Notiek sadarbiba ar VISC kvalifikacijas
eksamenu veidosana un jaunu izglitibas programmu izstrade. Macibu materialu iegadé un
apmacibu organizéSana macibu centrs sadarbojas ar LVA.

Veiksmiga un ilgtermina sadarbiba ir izveidojusies un attistijusies ar Nodarbinatibas valsts
agentiru (NVA) un Valsts izglitibas attistibas agentiru (VIAA). Sadarbiba ar NVA notiek no
2011.gada Iidz $im bridim, ar VIAA no 2017.gada.

Papildus tam, Izglitibas iestade apmacibu joma ir sadarbojusies ar Finansu ministriju, A/S
Latvijas Gaze, Latvijas Valsts mezi, Ropazu un Carnikavas pasvaldibam, Konkurences padomi,
Nodarbinatibas valsts agentiiru, Valsts darba inspekciju, fondu ,,Iespé€ju tilts”, Ieslodzijumu vietu
parvaldi, Neatlieckamas mediciniskas palidzibas dienestu, Akciju sabiedribu “Attistibas finansSu
institiicija Altum”.

Secinajumi
Izglitibas iestades darba stipras puses:

e [zglitibas iestades vadiba veicina un atbalsta paSveértéSanas procesu un visu darbinieku
iesaistiSanos stipro pusu apzinasana un nepieciesamo uzlabojumu noteikSana;

o Izglitibas iestades vadiba plano regularu darba kontroli un izveérté darbibas virzienus;

e Izglitibas iestades darbu reglament&josSie dokumenti ir izstradati demokratiski, ievérojot
visas tiem izvirzitas prasibas;

o Izglitibas iestades vadiba nodroSina regularu informacijas apmainu ar pedagogiem par
ikdienas darbu;

e Izglitibas iestades vadiba nodroSina sadarbibu ar dibinataju, valsts, sabiedriskajam
organizacijam, darba devéjiem un citiem sadarbibas partneriem.

Vertejums — III limenis labi

5. CITI SASNIEGUMI

Izglitojamo apmacibas tehnologiskas vides uzlaboSanai tiek izmantota elektronisko
apmacibu (e-studiju vides) Moodle platforma.
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Izglitibas iestade ka apmacibu organizetajs veiksmigi piedalas dazados Eiropas
Strukturfondu projektos, istenojot pieauguso apmacibu.
Vert&jums — III I'menis labi

6. IZGLITIBAS IESTADES TURPMAKA ATTISTIBA

Izglitibas iestades vadiba regulari plano veikt dazadas aktivitates, lai palielinatu izglitibas
iestades konkur&tsp&ju, paaugstinatu izglitojamo profesionalas apmacibas Iimeni un atzinibu
vietgja darbaspéka tirgi.

Turpmak planots:

e papildinat macibu literattiras resursus, kas ir nepiecieSama macibu IstenoSanas procesa;

e analizét iedzivotaju un uznémumu vaditaju - darba devéju vélmes un vajadzibas attieciba
uz pasizglitoSanos un darbinieku izglitoSanu, izstradat attiecigu ricibas planu;

e piedalities Eiropas Savienibas fondu apguvé ar projektiem, kas veicinatu izglitoSanu,
nodarbinatibu, mazinatu socialo atstumtibu;

e paaugstinat kvalitativu profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas programmu
zinaSanu un prasmju apguvi macibu priekSmetos, pilnveidojot macibu saturu, metodiku,
izglitojamo macibu sasniegumu vertéSanas sist€ma;

e programmu pilnveides un aktualizacijas procesa ieverot iegiito pieredzi darba ar
izglitojamajiem, ieveérojot vinu izglitibas [imeni, vecumu, temperamentu, uztveres spgjas,
ka arT atsauksmes par pedagogu darba rezultatu konkrétajas programmas;

e sadarbiba ar socialajiem partneriem uzlabot profesionalo programmu istenos$anu, veidojot
darba tirgus prasibam atbilstoSas profesionalas izglitibas programmas un specialistu
sagatavoSanu;

e iespEju robezas izstradat un istenot jaunas profesionalas talakizglitibas un pilnveides
programmas, t.sk. talmacibas;

e turpinat paplasinat macibu kursu Tsteno$anas vietas dazados Latvijas novados.

Veértéjums — III limenis labi
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Pasveértéjuma kopsavilkuma tabula

Macibu saturs - izglitibas iestades izglitibas programmas

‘ III Iimenis labi

MaciSana un macisanas

Macisanas kvalitate

III Iimenis labi

Macisanas kvalitate

111 Iimenis labi

Veértesana ka macibu procesa sastavdala

III Iimenis labi

Izglitojamo sasniegumi

Izglitojamo sasniegumi ikdienas darbos

111 Iimenis labi

Izglitojamo sasniegumi valsts parbaudes darbos

11 Iimenis labi

Atbalsts izglitojamiem

Psihologiskais un socialpedagogiskais atbalsts

IIT [imenis labi

Izglitojamo droSibas garant€Sana (droSiba un darba aizsardziba)

IIT [imenis labi

Atbalsts izglitojamiem ar specialam vajadzibam

IIT [imenis labi

Iestades vide

Mikroklimats

IIT [imenis labi

Fiziska vide un vides pieejamiba

III [imenis labi

Iestades resursi

Iekartas un materialtehniskie resursi

III [imenis labi

Personalresursi

III [imenis labi

Iestades darba organizacija, vadiba un kvalitates nodroSinasana

Iestades darba paSvért€Sana un attistibas planosana

III Iimenis labi

Iestades vadibas darbs un personala parvaldiba

III Iimenis labi

Iestades sadarbiba ar citam institiicijam

III Iimenis labi

Izglitibas iestades

vaditajs Mareks Spriizs

(vards, uzvards)

(paraksts)

SASKANOTS (dibinatajs) SIA ,.Dialogs AB” valdes loceklis

(dokumenta saskanotaja pilns amata nosaukums)

Mareks Spruzs

(paraksts) (vards, uzvards)

2020.gada 29.decembri
(datums)
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